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OZEL NITELIKLI KISISEL VERI
ISLEYEN VERI SORUMLULARI'ICIN
VVERBIS/MUAFIYET]

o Kamera Kayitlari Sebebiyle Gizlilik Ihiali Yapan
IKEA'ya 1,5 Milyon Etre Ceza

o |SO/IEC 27701 Standardinda Glincelleme:
Gizlilik Yonetiminde Yeni Bir:Gerceve
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Kisisel Verileri Koruma Kurulu'nun 04.09.2025 tarihli ve 2025/1572
sayili karari ile ana faaliyet konusu ozel nitelikli kisisel veri igleme
olan veri sorumlularinin Veri Sorumlulari Sicil Bilgi Sistemine kayit
yikiimliiliigiine dair istisna kriteri diizenlendi.

Bilindigi iizere VERBIS, kisisel veri isleyen veri sorumlularinin
kaydolmasi gereken; elektronik bir sicildir. Bu kapsamda, Kigisel
Verileri Koruma Kurulu'nun duyurdugu istisna kriterlerine dahil
olmayan veri sorumlulari VERBIS®e kayrt yiikiimliiliigii altinda.

Bugune kadarki uygulamada caligan sayisi ve yillik mali bilango
toplami uzerinden duzenlenen belirli istisna kriterleri bulunmakla
birlikte; bu kriterleri saglasa dahi da ana faaliyet konusu dzel nitelikli
kisisel veri isleme olan veri sorumlularinin her sartta VERBISe kayrt
yikiimliiliigii bulunuyordu.

Kurulun karariyla birlikte ana faaliyet konusu ozel nitelikli kisisel veri
islemek olan veri sorumlularinin yillik calisan sayisi 10dan az ve yillik
mali bilanco toplami 10 milyon TL'nin altinda ise bu veri sorumlulari
VERBIS kayit zorunlulugu bulunmayacak. Baska deyisle, ana faaliyet
konusu ozel nitelikli kigisel veri islemek olan veri sorumlulari igin de
belirli istisna kriterleri duzenlend..

Kurul karari, 01.10.2025 tarihli Resmi Gazetede yayimlanarak ayni
tarihte yiiriirliige girdi. Kararin tam metnine buradan, Kurulun konuyla
ilgili kamuoyu duyurusuna buradan ulasabilirsiniz.

Kasalarda yapilan kart odemeleri sirasinda musterilerin gifre
girislerini de kaydeden guvenlik kameralari nedeniyle IKEA'ya verilen
1500.000 Euro para cezas, Avusturya Federal Idare Mahkemesi
(BVwG) tarafindan onandi.

Avusturya Veri Koruma Otoritesi (DSB), Mart 2022 ile Mayis 2022
arasinda hem i¢ hem de dis alanlarda dokuz kamera araciligiyla
yapilan kayitlarin orantisiz ve hukuka aykiri oldugunu tespit etti.
Yapilan inceleme, kamera kayitlarinin odeme noktalarini ve kart sifre
girislerini de kapsadigini, yaklasik 637 PIN girisinin kaydedildigini
ortaya koydu.

DSB, bu gozetim sisteminin amacini agarak veri minimizasyonu
ilkesini ihlal ettigine ve GDPR'in 5(1)(a), 5(1)(c) ve 6(1) maddelerine
aykiri olduguna karar verdi. Bu kapsamda sirket hakkinda 1,5
milyon Euro idari para cezasi ve 130 bin Euro yargilama gideri
uygulanmasina hukmedildi.

Sirket, kayitlarin cogunda kimligi belirlenebilir kisisel veri
bulunmadigini, bircok miisterinin sifresiz 6deme yontemleri
kullandigini veya PIN girislerini gizledigini, kameralarin ise yalnizca
giivenlik amaciyla yerlestirildigini savundu. Ayrica, cezanin grup
cirosu iizerinden hesaplanmasinin orantisiz oldugunu ileri siirerek
kararin iptalini veya uyariya gevrilmesini talep etti.

Federal Idare Mahkemesi, kameralarin GDPR kurallarina uygun
sekilde devreye alinmadigini, gizlilik alanlarinin yeterince
maskelenmedigini ve bilinen eksikliklerin uzun siire giderilmedigini
tespit etti. Bu nedenle, ihlalin suresi, kapsami ve sirketin yiksek
cirosu dikkate alinarak 1,5 milyon Euro tutarindaki cezanin makul
ve orantili oldugu sonucuna varildi. Mahkeme, cezanin sirketin yillik
cirosunun yalnizca %0,2Tine karsilik geldigini, GDPR'da dngoriilen
azami %4 sinirin oldukea altinda kaldigini vurgulad.

Avrupa yargi organlari, bu kararla birlikte bir kez daha guvenlik
gerekcesiyle yapilan gozetim faaliyetlerinin kisisel verilerin
korunmasi ilkelerini bertaraf edemeyecegi; her zaman gereklilik
ve olgiiliiliik testinin uygulanmasi gerektigini net bir sekilde daha
vurgulamis oldu.

Turkiye'de de Kisisel Verileri Koruma Kurulu, benzer sekilde guvenlik
kameralarinin kapsami ve goruntuleme alanlarinin sinirlandiriimasi
konularinda sikga inceleme yurutuyor. Bu tur kararlar, veri
sorumlularinin “guvenlik amaci’na dayanirken dahi olcululk, veri
minimizasyonu ve aydinlatma yiikiimliiliigii ilkelerini somut bicimde
yerine getirmesi gerektigini hatirlatiyor.

Uluslararasi Standartlar Organizasyonu (IS0) ve Uluslararasi
Elektroteknik Komisyonu (IEC), gizlilik yonetimi alanindaki temel
referanslardan hiri olan ISO/IEC 27701 standardini giincelledi. 2019
yilinda yayimlanan ilk surum, kuruluslarin kisisel veri koruma
yukumliluklerini sistematik bir cerceve icinde yonetmesine
olanak taniyordu. 2025 yiinda yayimlanan ikinci surum ise,

artan regulasyonel beklentiler ve kurumsal uyum gereklilikleri
dogrultusunda onemli yapisal degisiklikler iceriyor.


https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2025/10/20251001-4.pdf
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/8388/KAMUOYU-DUYURUSU
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Standart, Artik Bagimsiz Uygulanabilecek

Onceki versiyonda ISO/IEC 27707, bilgi giivenligi yonetim sistemi
standardi olan ISO/IEC 2700Tin bir “uzantisi” olarak kabul ediliyordu.
Bu nedenle, gizlilik yonetimi sureclerinin uygulanabilmesi i¢in
oncelikle bir bilgi giivenligi yonetim sisteminin kurulmasi gerekiyordu.
Yeni versiyonla birlikte bu bagimlilik ortadan kaldirildi ve ISO/IEC
27701 artik bagimsiz bir gizlilik yonetim sistemi standardi olarak
uygulanabilir hale geldi.

Bu degisiklik, dzellikle kiiciik ve orta dlcekli isletmeler agisindan
erisilebilirligi arttirabilecegi igin olumlu tepkiler aldi. Giinkii artik
ISO/IEC 27001 sertifikasi bulunmayan kuruluslar da kisisel verilerin
korunmasi konusunda uluslararasi duzeyde taninan bir yapiya
kavusabilecek. Bununla birlikte, bilgi giivenligi ve gizlilik yonetim
sistemlerinin entegre bigimde yiiriitiilmesi hala tabii ki en iyi
uygulama.

Yeni surum, veri sorumlulari ve veri igleyenler icin ayri ayri
tamimlanan kontrol setlerini de genisletti. Bu kapsamda, kisisel
verilerin islenme amaclar, taraflar arasindaki sorumluluk dagilimi,
veri saklama politikalari ve sinir otesi veri aktarimlarina iligkin
kontroller guncellenmis oldu.

Standardin, Avrupa Birligi Genel Veri Koruma Tiiziigii (6DPR) basta
olmak uzere uluslararasi duzenlemelerle uyumlu hale getirilmesi
hedeflenmisti. Ayrica, kisisel verilerin yagam dongust boyunca risk
temelli bir yaklagimla yonetilmesini ongoren ilkeler de boylece daha
belirli hale getirildi.

Yeni versiyon ayni zamanda ISO/IEC 27001:2022 ve ISO/IEC 29100
(Privacy Framework) standartlariyla da daha giiclii bir esgiidiim
icinde.

Digier Onemli Noktalar

2025 surumd, yonetim sistemi yaklagimini daha belirgin hale
getirecek. Kuruluslarin gizlilik yonetimi sureclerini yalnizca teknik
diizeyde degil, yonetsel ve stratejik diizeyde de ele almasi gerekecek.
Bu kapsamda; “kapsamin belirlenmest”, “liderlik”, “planlama”,
“destek”, “performans degerlendirmesi” ve “siirekli iyilestirme”
basliklari altinda yer alan gereklilikler de yeniden yapilandirilmig
oldu. Bu yaklasim, veri koruma politikalarinin kurumun genel
hedefleriyle uyumlu hale getirilmesini ve yonetim taahhudunun
acikca belgelenmesini de gerektirecek. Ayrica, gizlilik performans
gostergelerinin (ornegin ihlal sayilari, sikayet ¢oziim siireleri,
farkindalik diizeyi gibi) diizenli olarak dlciilmesi ve raporlanmasi da
gerekecek.

Kuruluslar Acisindan Uyum ve Gegis Siireci

Halihazirda ISO/IEC 27701:2019’a gdre yapi kurmus olan kuruluslarin,
yeni gereklilikleri karsilamak igin mevcut sureclerini gozden
gecirmesi gerekecek. Bu kapsamda bir fark analizi (gap analysis)
yapilmasi, mevcut kontrollerin ve politikalarin 2025 surumuyle
uyumlu hale getirilmesi gerekecek.

Sertifikasyon kuruluslarinin onumuzdeki donemde gecis takvimlerini
aciklamasi bekleniyor. Bu nedenle, 2025 yili icinde veya 2026 basinda
denetim planlayan sirketlerin yeni surume gore hazirlik yapmaya
baglamasi onem tasiyor.
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Yagmur Yollu

Gokce Avukatlik Ortakligi birlesme ve devralma, is ortakligi, ozel sermaye ve ortak
girisim islemleri, bankacilik ve finans, sermaye piyasalari, sigortacilik, teknoloji,
medya, telekom ve internet, e-ticaret, veri koruma, fikri mulkiyet, regulasyon,
ticari alacak takipleri, gayrimenkul ve ticari dava alanlarini igeren genis bir
yelpazede hukuki hizmetler sunan Istanbulda bulunan bir hukuk biirosudur.

Hukuki personel ve uzmanligimiz hakkinda daha fazla bilgi icin www.gokce.av.tr
adresinden web sitemizi ziyaret edebilirsiniz.

Lutfen hizimle iletisime gegin
info@gokce.av.tr
0 212 352 88 33

The Fine Print yalnizca genel bilgilendirme amaciyla hazirlanip yayinlanmakta olup hukuki
tavsiye icermemekte ya da avukat- muvekkil iligkisi olugturmamaktadir. Daha fazla bilgi
almak istiyorsaniz liitfen Gokge Avukatlik Ortakligi ile irtibata geciniz. The Fine Print'de yer
alan hichir icerik Gokce Avukatlik Ortakligrnin yazili izni olmaksizin gogaltilamaz ya da uygun
bir sekilde kaynak olarak gdsterilmeksizin yayinlanamaz. Icerigin dogrulugunu saglamak

icin gereken tiim caba gosterilmis olmasina ragmen, Gokce Avukatlik Ortakligi igerigin
dogrulugunu garanti etmemektedir ve burada yer alan bilgilerdeki herhangi bir hata veya

soz konusu bilgilere guvenilmis olmasi dolayisiyla sorumlu tutulamaz. The Fine Print Gokce
Avukatlik Ortakligi miivekkileri igin hazirlanmigtir ve biironun miivekkilleri digindaki dolagim
olasiligi reklam olarak yorumlanamaz.
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