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Dijital ticaretin hizla gelistigi diinyada, ozellikle dijital reklameilik alaninda dikkat
ceken bir kavram olarak “Karanlik (Ticari) Tasarimlar,” kargimiza gikiyor. Bunlar,
tiketicilere yonelik maniptlatif ve etik digi ticari stratejileri iceren, musterileri
bilingsizce kararlar almaya yonlendiren tasarimlar olarak tanimlanabilir.

Gunluk hayatta sikca karsilasilan bazi karanlik tasarim ornekleri arasinda
gizlenmig abonelik otomasyonlari, manipalatif renk kullammi, uriin ozellikleri
hakkinda yaniltici his olusturabilecek ifadeler, zamanlamasi manipule edilmig
indirimler, bilgi gizleme yontemleri sayilabilir.

Konunun gegmisine bakacak olursak; 2022de Ekonomik Is Birligi ve Kalkinma
Orgiitii (OECD), "Karanlik Ticari Tasarimlar” baglikli bir rapor yayimlayarak ilk
defa bu kavrami ciddiyetle dile getirmisti. Bu kapsamda rapor, tuketicilerin
kendi cikarlarina aykiri tercihler yapmasina neden olabilecek oldukga genis

bir uygulama yelpazesini kapsama dahil ediyordu. OECD'ye gore bu tasarimlar,
kullanicilarin bagimsiz karar alma yetisini kisitlayan ve onlari isletmenin lehine
yonlendiren unsurlardan olusuyor. Bu kapsamda, OECD tasidiklar ozelliklere
gore karanlik tasarimlari bazi kategorilere ayirarak aslinda karanlik tasarim
kavraminin genel cercevesini de ¢izmis oldu. llgili OECD raporu, bu tasarimlarin
tiiketiciye ciddi zararlar verebilecegine dair artan endiselere isaret ederek, bu
zararlari azaltmak adina tuketiciler ve igletmeler i¢in olasi ¢cozumler sunuyordu.
Ilgili OECD raporuna buradan ulasabilirsiniz (yalnizca Ingilizcesi meveut)

Konuya dair yaganan son gelismeyse; Kisisel Verileri Koruma Kurumu ile

Ticaret Bakanligi biinyesindeki Tiiketicinin Korunmasi ve Piyasa Gozetimi Genel
Miidiirliigii arasinda is birligi protokolii imzalanmasina dair. Duyuruda, reklam
uygulamalarinin kigisel veri mahremiyetini ihlal ederek tiiketicilerin satin

alma davramisini etkileyebildigi; bu sebeple kisisel veri hukukuyla tiiketici
hukukunun kesistigine dikkat cekilerek, dijital reklam konusunda tiiketici
farkindaligimin artirilmasi ve tiiketicilerin kisisel verileri iizerindeki kontroliiniin
giclendirilmesinin amaglandigi belirtildi.

Duyuruda, dijital ortamlarda tuketicilere yonelik gerceklestirilen; kisisel veriye
dayali hedefli reklamcilik ve aldatici ticari tasarim (karanlik ticari tasarim)
sureclerinde, reklamin hedef kitleye ulastiritabilmesi i¢in fazla ve cesitli verilerin
kullanildigi, bunun kisisel veriler bakimindan riskli olduguna vurgu yapild.

Protokolin detaylari heniz bilinmemekle birlikte, karanlik ticari tasarimlarin son
yillarda kamu kurumlarinin radarinda olduguna bir kere daha dikkat cekilmis
oldu. Nitekim Reklam Kurulu, Agustos 2023'teki toplantisinda karanlik tasarimlari
gundemine almgti ve bir duyuru yayimlayarak tuketicileri yonlendirmeyi
hedefleyen bu uygulamalarin yakindan takip edilecegini duyurmustu. Ayrica
Reklam Kurulu, “dijital tiiketicinin istismar edildigi ve davramislarinin manipiile
edildigi karanlik ticari tasarimlarin ok cesitli sekillerde ortaya ciktigina” dijital
tiketicinin korunmasi projesinin faz-1raporunda da agikga atif yapmisti. Bununla
Ilgili bir yazimiza buradan ulagabilirsiniz.

Kisisel Verileri Koruma Kurumu ve Tuketicinin Korunmasi ve Piyasa Gozetimi Genel
Miidiirliigii arasindaki bu is birligi, dijital tiiketiciden yararlanilmasinin temel

tasinin veri igleme ve yorumlama olmasi sebebiyle, kisisel veriler mevzuatinin
uygulamasi icin de kritik.

Dijitallesmenin hizla ilerlemesi ve tuketiciye ulagmanin en kolay yollarindan
birinin artik dijital platformlar olmasi sebebiyle, bu iki kurum arasindaki ig
birliginin Tiirkiye'de karanlik tasarimlara dair izin verilen sinirlarin belirlenmesi
icin oldukca anlamli oldugu soylenebilir.

Duyuru, her iki kurumun sitesinde de yayimlandi, ilgili duyurulara buradan ve
buradan ulasabilirsiniz.

2025-2027 yillarini kapsayan Orta Vadeli Program (OVP) 5 Eyliil 2024 tarihli
Resmi Gazete'de yayimland:. OVP, On Ikinci Kalkinma Planrnin (2024-2028)
hedefleriyle uyumlu olarak asagidaki hedeflere sahip:

+ Makroekonomik ve finansal istikrari guclendirme,

+ Mali disiplini koruma, orta vadede enflasyonu tek haneye dusurerek fiyat
istikrarini saglama,

- Ar-Ge ve yenilikeilik kapasitesini geligtirme,
- Yesil ve dijital ekonomiye gecis odaginda teknolojik doniisiimii saglama,
- Beseri sermayeyi giiclendirme, isgiicii piyasasini daha da etkinlegtirme,

+ |s ve yatirim ortamini iyilestirmeyi ve ekonomide kayit disiligi azaltmayi n
plana alan, siirdiiriilebilir biiyiimeyi saglama.

OVP kapsaminda, dijital doniigiim surecinin hizlandinlmasi basta olmak tizere
asagidakiler hedefleniyor:

+ Gip endustrisinde Ar-Ge, tasarim, tretim ve ticarilestirme kabiliyetlerinin
gelistirilmesi,

+ Uydu geligtirme ve pazarlama faaliyetleri koordine edilerek nano ve mikro uydu
ile mega takim uydu gibi yeni teknolojik alanlarda Ar-Ge ve uriin gelistirme
¢alismalari gercgeklestirilmesi,

- Yapay zeka alanina ozgii tematik kiimelenmeler ve arastirma merkezlerinin
sayisinin artirilmasi, hesaplama altyapilarinin yapay zeka arastirmacilarina
erigiminin kolaylastirilmasi,

- Yapay zeka ekosistem cagrilari ile Tiirkiye'nin yapay zeka ekosisteminin
harekete gecirilmesi, cagri kapsaminda desteklenen projeler ile gelistirilen
coziimlerin ve bilgi birikiminin ekosisteme aktariminin saglanmasi,

. Mevzuatin Avrupa Birligi Yapay Zeka Tiiziigii ile uyumlastirilmasi kapsaminda
gerekli hukuki duzenleme ¢aligmalarinin yuruttlmesi,

+ Blokzincir tabanli yeni nesil dijital kimlik yonetim altyapisinin gelistirilmesi ve
devreye alinmasi,

- Siber giivenlik alaniyla ilgili mustakil yasal duzenlemelerin AB muktesebati ile
uyumu gozetilerek yapilmasi,


https://www.oecd.org/en/publications/2022/10/dark-commercial-patterns_9f6169cd.html
https://gokce.av.tr/wp-content/uploads/2023/08/THE-FINE-PRINT-AGUSTOS-2023-TR_V1.pdf
https://kvkk.gov.tr/Icerik/7990/Kisisel-Verileri-Koruma-Kurumu-ile-Ticaret-Bakanligi-Arasinda-Is-Birligi-Protokolu-Imzalandi
https://tuketici.ticaret.gov.tr/duyurular/ticaret-bakanligi-ile-kisisel-verileri-koruma-kurumu-arasinda-is-birligi-protokolu-imzalandi
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- leri ekonomisine gecisi hizlandirmak iizere, veri sahipligi ve veri paylasim
sorumluluklari ile teknik yontemlere iligkin hususlari da kapsayan ulusal
politika cercevesinin hazirlanmasi, veri yonetigimi ¢ati mevzuati ve yonetigim
altyapisinin bu politika dogrultusunda olusturulmas,

+ Uzaktan erigim uzerinden mikro veri sunumunun yasal zeminine yonelik
hazirliklarin tamamlanmasi, bilimsel aragtirmalara yonelik Elektronik Veri
Arastirma Merkezi (E-VAM) projesi hayata gecirilmesi.

OVP'de ayrica, yapay zeka uygulamalari, blokzincir, verilerin dijital ortamda
korunmasi, var olan sistemin yerini dijitallesmeye birakmasi, Avrupa Birligi
Genel Veri Koruma Tiiziigii (6DPR) uygulamasina yonelik hukuki diizenlemelerin
tamamlanmasina yonelik hedefler de yer aliyor.

En onemli hukuki beklenti ise; Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu'nun GDPR
bagta olmak uzere AB muktesebatina uyumunun tamamlanmasinin hedefleniyor

olmasi.

OVPnin yiiriirliikteki mevzuata nasil yansiyacagi ve bu hedefler dogrultusunda
yeni yapilacak duzenlemeler ise merak konusu.

OVP'nin tam metnine buradan ulasabilirsiniz.

Yerli ve milli ¢oziimlerle disa bagimlilig azaltma ve ulusal giivenlik ile
ekonomiye katki saglama amaclari dogrultusunda Ulusal Siber Giivenlik
Stratejisi ve Eylem Plani (2024-2028), Ulastirma ve Altyapi Bakanlig
koordinasyonundaki ilgili kurum ve kuruluslarin katkilariyla tamamlanarak
Resmi Gazete'de yayimlandi. 56 ve nesnelerin interneti teknolojileri ile hizla
artan baglanti sayisi, bulut bilisim kullamimi; ortaya gikan onemli boyutlardaki
verinin buyuk veri araclariyla analiz edilmesi ve analiz sonuglarindan elde
edilen ongorulerle yeni planlamalar ve uygulamalar yapilmasi, dijital ikiz
teknolojileri ile bu planlamalara ve modellemelere katki saglanmasi; planin
hazirlik agamasinda goz onunde bulundurulan hususlardan birkaci.

Ulusal Siber Giivenlik Stratejisi ve Eylem Plani “insan”, “Savunma”, “Caydiricilik”
ve “Is Birligi” temalarindan yola cikarak alti stratejik amag ortaya koydu, bunlar;
“Siber dayanikllik, proaktif siber savunma ve caydiricilik, insan odakl siber
giivenlik yaklagimi, teknolojinin giivenli kullanimi ve siber giivenlige katkisi,
siber tehditlerle miicadelede yerli ve milli teknolojiler, uluslararasi alanda
Turkiye markas!”.

Planin temelini ise; kott amacli basit bir yazilimin buyuk olgekli bir guvenlik
tehdidine donugebilmesi sebebiyle anilan teknolojiler karsisinda, “sifir

giiven (zero trust)” anlayisiyla tedbirlerin belirlenerek giivenli bir siber
ortamin ve dijital doniisiimiin saglanmasi, yeni teknolojilerin giivenligine
yonelik gereksinimlerin ve asgari giivenlik kriterlerinin degerlendirilmesi ve
belirlenmesi olusturuyor. Ayni zamanda, ulkelerin siber uzaydaki tehditlerden
korunmasi noktasinda, “tasarimdan itibaren giivenlik (security-by-design)”
ilkesiyle, yerli ve milli olarak iiretilen teknolojilerin one cikarilmasi da plan
kapsaminda degerlendiriliyor.

Belirtilen tehditlere karsi ilgili plan cercevesinde; sertifikasyon ve akreditasyon

mekanizmalarinin gelistirilmesi, bu alanda verilen tesviklerin artirilmasi
Ile siber tehditlere kargi yurutulen mucadelenin butuncul bir yaklagimla
surdurulmesi planlanmakta. Planda,

+ Siber dayamklilik basligi altinda kurumsal, sektorel ve ulusal bazda; risk
temelli analizlere ve acil durum planlamalarina dayali siber gtvenlik
yaklasiminin benimsenmesi,

+ Insan odakli siber giivenlik yaklagimi basligi altinda kurumlarda ve
kuruluglarda, kurumsal siber guvenlik kulturuntn yerlestirilmesi,

+ Siber tehditlerle miicadelede yerli ve milli teknolojiler basligi altinda “Ar-
Ge” faaliyetlerinin desteklenerek yerli ve milli siber giivenlik teknolojilerinin
gelistirilmesi ve yurt icinde kullaniminin yayginlastirilmasi yer aliyor.

Ulusal Siber Giivenlik Stratejisi ve Eylem Plan’nin (2024-2028) tam haline
buradan; Resmi Gazete'de konuya iliskin yayimlanan kismin tam haline buradan
ulasabilirsiniz.

Is giicii piyasasinda tesebbiisler arasindaki rekabet sikca kendini hissettiriyor
igverenler hem caliganlarini elde tutmak hem de rakip sirketlerin yetenekli
personellerini kendi bunyelerine katmak i¢in adeta bir yaris icinde. Ancak,
calisanlarin hareketliligini kisitlayan ve ozellikle maas ve yan haklar
lizerinde rekabeti engelleyen anlasmalar, piyasadaki var olan dengesizligi
daha da artiriyor. Bu baglamda, en yaygin rekabet ihlalleri arasinda galigan
ayartmama anlagmalari, centilmenlik mutabakatlari ve maas ile yan haklarin
sabitlenmesine yonelik uygulamalar yer aliyor.

Son zamanlarda is giicii piyasasi, Rekabet Kurumu'nun da odaklandigi en kritik
alanlardan biri haline geldi. Rekabet Kurumu, 16 Eyliil 2024 tarihinde Is Giici
Piyasalarindaki Rekabet Ihlallerine Yonelik Kilavuz Taslagrni (Taslak Kilavuz)
Internet sitesinde yayimlayarak kamuoyunun gorusune acti. Taslak Kilavuz, is
giicii piyasas! ile Rekabetin Korunmasi Hakkinda Kanun arasindaki baglantiyi
daha iyi aciklayarak hem tesebbusleri hem de kamuoyunu bilgilendirmeyi
amacliyor.

Rekabet Kurulu ge¢miste is gicu piyasasina iligkin cesitli incelemeler yapmig
olsa da, bu alanda uzun sure herhangi bir yaptirim karari uygulamamigti.

Ancak, son donemde alinan kararlar, maag sabitleme ve ¢aligan ayartmama
anlasmalarinin kartel (belirli bir mal veya hizmet piyasasindaki rekabeti
azaltmak veya kisitlamak amaciyla bu piyasadaki tesebbisler arasinda
gerceklegtirilen gizli veya agik anlasma veya birliktelikler) olarak
nitelendirilebilecegini acikca ortaya koyuyor. Buna paralel Taslak Kilavuz,

s0z konusu anlagmalarin kartel kapsamina girdigini vurgularken, is giicii
piyasasinda ortaya cikabilecek rekabet ihlalleri hakkinda da genis bir perspektif
sunuyor.

Taslak Kilavuzdaki onemli diizenlemeler asagidaki gibi:
+ Ucret Tespiti Anlagmalarr: Taslak Kilavuz, iicret tespitine sadece “maasin

belirlenmemesi” gerektigi agisindan yaklagsmayip; ayrica ¢alisanlarin is
secimlerinde ve genel is giicii hareketliliginde etkili olan her tiirlii calisma
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https://www.sbb.gov.tr/wp-content/uploads/2024/09/Orta-Vadeli-Program_2025-2027.pdf
https://www.uab.gov.tr/uploads/pages/siber-guvenligin-yol-haritasi-yerli-ve-milli-tekno/ulusal-siber-guvenlik-stratejisi-2024-2028.pdf
https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2024/09/20240907-21.pdf
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kosulunun da (drnegin, yan haklar, calisma saatleri, tatil diizenlemeleri) bu
kapsamda degerlendirilebilecegini vurguluyor.

Bu tiir anlasmalarin mutlaka iki tesebbiis arasinda yapilmasi zorunlu degil;
liciincii bir tarafin etkisi veya miidahalesi de somut olayin kosullarina bagli
olarak ihlalin kapsamina dahil edilebilir.

+ Galisan Ayartmama Anlasmalari: Bu anlagmalar, tesebbuslerin birbirlerinin
calisanlarina ig teklifinde bulunmamasini ongormekle kalmayip, ¢alisanlarin
Ise alinmasini igverenin iznine tabi tutan uygulamalari da kapsar. Bu tur
anlagsmalara konu olan calisanlar, sadece mevcut calisanlar degil, tesebbiisiin
eski ¢aliganlari da olabilir.

+ Bilgi Degisimleri: Rekabet hukuku baglaminda, bilgi degisimlerinin bir ihlal
olarak degerlendirilebilmesi igin paylasilan bilgilerin, pazardaki belirsizligi
azaltan veya azaltma potansiyeli tasiyan, rekabete hassas nitelikte olmasi
gerekir. Ozellikle stratejik bilgilerin paylasilmasi, rakipler arasinda bir
koordinasyon riskine yol acabilir.

Taslak Kilavuz da bu ilkenin is giicii piyasasinda gecerli oldugunu
vurgulayarak, is gucune iliskin hassas kabul edilebilecek maas, yan haklar
gibi bilgilerin paylasilmasinin rekabet ihlali olusturabilecegini belirtiyor.
Ayrica, bu bilgi degisimlerine aracilik eden iiciincii taraflarin da sorumluluk
altina girebilecegi ifade ediliyor.

+ Yan Sinirlamalar: Taslak Kilavuz, rekabeti engelleme, bozma veya sinirlama
amaci tagimayan, ancak anlagmanin hedeflerine ulagilmasi igin gerekli ve
bu hedeflerle dogrudan ilgili olan kisitlamalari “yan sinirlamalar” olarak
tanimliyor.

Taslak, Kurum'un ig guicu piyasasinda rekabet ihlalleri konusundaki yaklagimini
somutlastirarak, ileride yapilacak duzenlemelere ve uygulanacak yaptirimlara
151k tutacak.

Taslak Kilavuz'un tam metnine buradan ulasabilirsiniz.

Bilindigi iizere, Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (KVKK) kapsaminda uzun
zamandir beklenen degisiklikler nihayet yiiriirliige girdi. Bu degisikliklerin
ardindan, 10 Temmuz 2024 tarihinde Kisisel Verilerin Yurt Digina Aktarilmasina
lliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik de yayimland.

Yeni yonetmelikle birlikte, yurt digina kigisel veri aktarimina iligkin yeni
rejim belirginlesirken; sektortn onde gelen aktorleri tarafindan en ¢ok
tercih edilen yontem olarak standart sozlesmeler on plana cikiyor. Nitekim,
KVKK degisikliklerinin ardindan yayimlanan standart sozlesmeler, Avrupa
Komisyonu'nun yayimladigi standart sozlesme taslaklariyla da biiyiik olgiide
uyumlu.

KVKK degisiklikleri gindemde yer almaya devam ederken, AB'de ise yeni bir
standart sozlesme seti tartigiliyor.

Avrupa Komisyonu tarafindan 2021 yiinda Avrupa Komisyonu tarafindan
yayimlanan standart sozlesme taslaklari sonrasinda, ozellikle AB digindaki
sirketlerin, Avrupa Birligi Genel Veri Koruma Tiiziigii'ne (GDPR) tabi olup

olmadigini ve AB'deki sirketlerden alinan kisisel verilerin “liiincii iilkeye veri
aktarimi” olarak degerlendirilip degerlendirilmeyecegini sorgulayan birgok
tartisma ortaya gikmsti.

Bu tur durumlarda GDPR kapsamindaki standart sozlesme taslaklarinin
uygulanip uygulanmayacagi merak konusuydu. Ozellikle, veri alan taraf zaten
GDPR’a tabi oldugunda, standart sozlesmelerin yiikiimliiliiklerin tekrarlanmasina
ve uyum siirecinde celisen yasal gereklilikler nedeniyle kafa karisikligina neden
olabilecegi dile getiriliyordu.

Ancak Komisyon, AB disinda olup GDPR’a tabi olan veri sorumlulari icin ozel bir
standart sozlesme seti hazirlayacagini duyurdu. 2025 senesinin ikinci geyreginde
yeni standart sozlesme setinin Avrupa Komisyonu tarafindan kabul edilmesi
bekleniyor.

Bu konunun Turkiye agisindan onemiyse; ozellikle Turkiye'de yerlesik olup GDPR'a
tabi olan sirketlerin, artik kendilerine aktarilan verilerle ilgili yeni bir standart
sizlesme setiyle karsi karsiya kalabilecek olmasi. Ozellikle hizmet sektdriiniin
bu degisikliklerden ilk etkilenecek sektor olmasi bekleniyor.

Ayrica Kigisel Verileri Koruma Kurulunun, KVKKnin uygulama alanini genis
yorumlayan kararlari dikkate alindiginda, benzer bir standart sozlesme setinin
Tiirk hukukunda da giindeme gelip gelmeyecegi merak konusu.

Avrupa Komisyonu'nun duyurusuna buradan ulasabilirsiniz (4B dillerinde
mevcut).



https://www.rekabet.gov.tr/tr/Guncel/hazirlik-calismalari-tamamlanan-is-gucu--cbe5488a2a74ef1193cf0050568585c9
https://ec.europa.eu/info/law/better-regulation/have-your-say/initiatives/14404-Standard-contractual-clauses-for-the-transfer-of-data-to-third-country-controllers-and-processors-subject-to-the-GDPR_en
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Elif Aks0z

Gokce Avukatlik Ortakligi birlesme ve devralma, is ortakligi, ozel sermaye ve ortak
girisim islemleri, bankacilik ve finans, sermaye piyasalari, sigortacilik, teknoloji,
medya, telekom ve internet, e-ticaret, veri koruma, fikri mulkiyet, regulasyon,
ticari alacak takipleri, gayrimenkul ve ticari dava alanlarini igeren genis bir
yelpazede hukuki hizmetler sunan Istanbulda bulunan bir hukuk biirosudur.

Hukuki personel ve uzmanligimiz hakkinda daha fazla bilgi icin www.gokce.av.tr
adresinden web sitemizi ziyaret edebilirsiniz.

Lutfen hizimle iletisime gegin
info@gokce.av.tr
0 212 352 88 33

The Fine Print yalnizca genel bilgilendirme amaciyla hazirlanip yayinlanmakta olup hukuki
tavsiye icermemekte ya da avukat- muvekkil iligkisi olugturmamaktadir. Daha fazla bilgi
almak istiyorsaniz liitfen Gokge Avukatlik Ortakligi ile irtibata geciniz. The Fine Print'de yer
alan hichir icerik Gokce Avukatlik Ortakligrnin yazili izni olmaksizin gogaltilamaz ya da uygun
bir sekilde kaynak olarak gdsterilmeksizin yayinlanamaz. Icerigin dogrulugunu saglamak

icin gereken tiim caba gosterilmis olmasina ragmen, Gokce Avukatlik Ortakligi igerigin
dogrulugunu garanti etmemektedir ve burada yer alan bilgilerdeki herhangi bir hata veya

soz konusu bilgilere guvenilmis olmasi dolayisiyla sorumlu tutulamaz. The Fine Print Gokce
Avukatlik Ortakligi miivekkileri igin hazirlanmigtir ve biironun miivekkilleri digindaki dolagim
olasiligi reklam olarak yorumlanamaz.
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