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Kasım ayı, hukuk alanındaki etkinliklerin yoğun olduğu ve ofisimizin uluslararası organizasyonlarda ülkemizi temsil 
etme şansı yakaladığı hareketli bir aydı. Farklı ülkeler ve alanlardan meslektaşlarımızla buluşma fırsatı bulduğumuz bu 
etkinliklerden öne çıkanları sizinle paylaşmak istiyoruz. 

Sponsoru olduğumuz ITechLaw 2023 Avrupa 
Konferansı Gerçekleşti
ITechLaw Avrupa Konferansı, dünyanın dört bir yanındaki hu-
kukçuları hukuk ve teknolojideki güncel gelişmeleri keşfetmek 
için bir araya getirdi. Ofisimizin ortaklarından Doç. Dr. Mehmet 
Bedii Kaya, teknolojinin nabzını tutan bu etkinlikte ofisimizi 
temsil etti ve uzmanlığıyla birebir örtüşen pek çok oturumda 
tecrübelerini katılımcılarla paylaştı. 

Etkinliğin üzerinden bir aydan fazla zaman geçmiş olması-
na rağmen konuşulan konular hala hafızalarda yerini koruyor. 
Özellikle AB Dijital Pazar Yasası ve Dijital Hizmetler Yasası’nın 
derinlemesine analizi, AB Yapay Zeka Yasası’nın Avrupa’da 
yapay zekanın geleceği üzerindeki etkisi, siber güvenlik ve 
veriyi lokalleştirme başta olmak üzere pek çok dikkat çekici 
konu ele alındı.

ITechLaw’a bu olağanüstü etkinliği düzenledikleri ve ofisimize de sponsor olma fırsatı sundukları için bir kez daha te-
şekkürlerimizi iletiyoruz. 

Interlaw’un Yıllık Genel 
Kuruluna Katıldık 
Interlaw, dünya genelinde bağımsız hukuk bürolarının 
üye olduğu seçkin bir ağ. Bizler de, 2019’dan beri Türki-
ye’deki tek üye olmaktan gurur duyuyoruz.

Kosta Rika’da düzenlenen genel kurul, hukuka dünya-
nın farklı yerlerinde nasıl farklı perspektiflerden yaklaşıl-
dığının canlı bir keşfiydi. Mesleki gelişimi desteklediği, 
hukuki yenilikler konusunda bizi güncel tuttuğu ve hu-
kuk topluluğuna sınır ötesi bir perspektif sağladığı için 
Interlaw’a bir kez daha teşekkür etmek isteriz.

Kasım 2023

ETHTH

2



ETHTH

120

Daha fazla bilgi için, info@gokce.av.tr adresinden iletişime geçebilirsiniz.

Lawyers Associated 
Worldwide’ın Yıllık Genel 
Kurulu’nda Ofisimizi 
Temsil Ettik 
Lawyers Associated Worldwide, müvekkillerine en iyi 
hizmeti sunmak amacıyla bir araya gelen bağımsız hu-
kuk bürolarından oluşan bir ağ. Türkiye’nin tek üyesi 
olarak, Lawyers Associated Worldwide’ın yıllık genel 
kurul toplantısına katılmış olmaktan da onur duyuyoruz. 
LAW genel kurulu 18-22 Ekim 2023 tarihleri arasında 
Sidney’de gerçekleşti. Genel kurul kapsamında, dünya-
nın farklı yerlerinde tartışılan konu ve başlıklar üzerinde birçok oturum yapıldı. Bu sayede etkinlik, bir genel kurul top-
lantısı olmanın yanında oldukça aydınlatıcı ve bilgilendirici pek çok oturuma da ev sahipliği yaptı. 

Ev sahibi büroların ve LAW’ın organizasyon komitesinin emek ve çabalarını içtenlikle takdir ediyoruz.

Kurucu ve Yönetici 
Ortağımız Görkem Gökçe 
Istanbul Tech Week’te 
Deneyimlerini Paylaştı
Teknoloji dünyasının öncü isimlerini bir araya getiren Is-
tanbul Tech Week’in düzenlediği 2 Kasım 2023 tarihli 
etkinlikte, ofisimizin kurucu ve yönetici  ortağı Görkem 
Gökçe, “Türkiye’de Girişimcilik Ekosisteminin Dünü, 
Bugünü ve Yarını” panelinde konuşmacıydı. Gökçe, 
konuşmasında iş ve teknoloji dünyasını, hukuk pers-
pektifiyle birleştirerek değerlendirmelerini paylaştı.   

Panel, Endeavor Genel Sekreteri değerli Aslı Kurul Türkmen’in moderatörlüğünde gerçeleşti ve İş Bankası Grubu Girişim 
Tarama Yöneticisi Yasemin Tavlaşoğlu ve İyzico Pazarlama Direktörü İpek Regay ile konuya farklı perspektiflerden yak-
laşılan keyifli bir sohbet oldu. 

İki yıldır parçası olduğumuz Istanbul Tech Week ailesine bir kez daha bu verimli etkinlik için teşekkür ederiz. 
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On İkinci Kalkınma Planı Resmi Gazete’de Yayımlandı
Cumhurbaşkanlığı Strateji ve Bütçe Başkanlığı tarafından hazırlanan ve 2024-2028 yıllarını kapsayan On İkinci Kalkın-
ma Planı (OKP), 1 Kasım 2023 tarihli Resmi Gazete’nin mükerrer sayısında yayımlandı.

Kalkınma planları, 1963’ten bu yana ülkemizde önemli bir rol oynuyor. Bu planlar, ekonomik konuların yanı sıra eğitim, 
sağlık ve sosyal güvenlik gibi temel alanlarda da izlenecek politikaları belirliyor. OKP 2024-2028 dönemine ilişkin hedef-
leri içeriyor ve önümüzdeki 5 yıl boyunca ülke politikalarını belirlemede oldukça etkili olması bekleniyor. Bu kapsamda, 
OKP temel olarak aşağıdaki beş eksen üzerinde temelleniyor:

Nitelikli insan, güçlü aile ve sağlıklı toplum
İstikrarlı büyüme, güçlü ekonomi
Yeşil ve dijital dönüşümle rekabetçi üretim
Afetlere dirençli yaşam alanları, sürdürülebilir çevre
Adaleti esas alan demokratik iyi yönetişim

OKP’de öncelikli sektörler kimya, ilaç ve tıbbi cihaz, elektronik, makine, elektrikli teçhizat, otomotiv ve raylı sistem araç-
ları olarak belirlenmişken; öncelikli gelişme alanları tarım ve gıda, enerji, savunma sanayi ve turizm oldu. Sektörel po-
litikalar arasında sayılan alanlar ise oldukça dikkat çekti. Nitelikli insan ve iş gücü ekseninin bir yansıması olan iş ve 
yatırım, girişimcilik ve kamu yatırım politikaları için hedefler belirlendi. Bununla birlikte fikri mülkiyet hakları, bilgi ve ile-
tişim teknolojileri, ticaretin ve tüketicinin korunmasının geliştirilmesine yönelik hizmetler başlıkları altındaki hedefler ve 
öngörüler oldukça önemli. Bu alanlara ilişkin temel hedefleri aşağıda sizler için özetledik.

OKP’de, fikri mülkiyet haklarının korunması ve geliştirilmesi için bir dizi hedef yer alıyor. Plan, fikri mülkiyet bilincini 
artırmayı, eğitim ve bilinçlendirme çalışmalarıyla desteklemeyi, özellikle gençlerde ve eğitim kurumlarında bu konuda 
farkındalık oluşturmayı amaçlıyor. Ayrıca, fikri mülkiyet haklarına ilişkin mahkemelerin personel kapasitesini artırmak, 
akademik çalışmaları teşvik etmek, lisanslama sistemini geliştirmek ve fikri mülkiyetin ekonomik değerini artırmak için 
çeşitli adımlar atılacak. Plan, fikri mülkiyetin ticarileştirilmesini teşvik edecek destek programlarını da içeriyor. 

OKP’nin bilgi ve iletişim teknolojileri bölümünde ise yerli katma değerin artırılması, ekonominin verimliliğinin ve 
rekabetçiliğinin artırılması, teknolojide dışa bağımlılığın azaltılması gibi hedefler yer alıyor. Ayrıca, kamu ve özel sektör 
eliyle işletilen elektronik iletişim altyapılarının rekabetçiliğini ve sürdürülebilirliğini artırmak planlanıyor. OKP aynı zamanda; 
ulusal genişbant stratejisi, altyapının geliştirilmesi, rekabetin güçlendirilmesi, afet durumlarına hazırlık, yerli ürün ve 
hizmetlerin desteklenmesi, siber güvenlik stratejisi gibi alanlarda da önemli tedbirler içeriyor. 

Açık kaynak kodlu yazılımların gelişimi, küçük ve orta ölçekli işletmelerin dijital dönüşümü, siber güvenlik bilincinin artı-
rılması gibi konular da planın odak noktaları arasında yer alıyor. Plan aynı zamanda ulusal siber güvenliğin sağlanma-
sı, veri yönetimi çerçevesinin belirlenmesi, yapay zeka alanındaki teknoloji gelişiminin ve kullanımının desteklenmesi 
gibi konularda da detaylı politika ve adımlar içeriyor. Kamu-özel sektör işbirliğiyle kaliteli görsel ve işitsel içerik üretimi, 
markalaşma, ekonomiye katkı gibi alanlarda düzenlemeler yapılması, yayıncılık sektöründe telif haklarının korunması, 
medya okuryazarlığının artırılması gibi konular da planın önemli hedefleri arasında bulunuyor.
Ticaretin ve tüketicinin korunmasının geliştirilmesine yönelik hizmetler bölümünde ise; rekabetin artırılması, toptan ve 
perakende ticaretteki aksaklıkların giderilmesi, elektronik ticaretin güvenliğinin artırılması ve tüketici haklarının korun-
masına ilişkin hedefler yer alıyor.

Ticarette elektronik işlemler ve perakende ticarette bilgi sistemi gibi altyapıların oluşturulması, toptan ticaretin moder-
nizasyonu, üretici ve tüketicilerin korunması için düzenlemeler yapılması plan kapsamındaki başlıca adımlardan. Bu-
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nun yanı sıra, elektronik ticaretin ve e-ihracatın teşvik edilmesi, tüketici hakem heyetlerinin yeniden yapılandırılması ve 
önemli bir hedef olarak dijital platformlar aracılığıyla tüketici şikayetlerinin çözümüne yönelik platform oluşturulması da 
öngörülüyor.

Ayrıca, tüketicilerin bilinçlendirilmesi için eğitim faaliyetleri artırılacak, tüketici bilgi sistemleri güncellenecek ve hassas 
tüketici gruplarının korunmasına yönelik özel önlemler alınacak. Planın odak noktası, elektronik ticaretin güvenliğinin 
artırılması, tüketici haklarının korunması ve tüketici bilincinin artırılması yönünde çeşitli önlemleri içeriyor.

OKP’nin yürürlükteki mevzuata nasıl yansıyacağı ve bu hedefler doğrultusunda yeni yapılacak düzenlemeler ise merak 
konusu.

OKP’nin tam metnine buradan ulaşabilirsiniz.

MASAK Mevzuatında Güncel Gelişme: Fintekler 
Uzaktan Kimlik Tespiti Yapabilecek
Mali Suçları Araştırma Kurulu Genel Tebliği’nde (Sıra No:19) Değişiklik Yapılmasına İlişkin Tebliğ (Sıra No: 25) (Tebliğ) 
4 Kasım 2023 tarihli Resmi Gazete’de yayımlandı. Tebliğ ile birlikte Mali Suçları Araştırma Kurulu (MASAK) mevzuatın-
da finteklerin uzaktan kimlik tespitine (uzaktan müşteri edinimi) ilişkin beklenen değişiklik gerçekleştirilmiş oldu.

Konunun hukuki temeline bakacak olursak; MASAK Tebliğ No:19, finansal kuruluşların uzaktan kimlik tespiti yöntemle-
rine dair düzenlemeler getiriyordu. Fintekler açısından, her ne kadar MASAK yükümlüsü olsalar da, uzaktan kimlik tes-
pitine dair uymaları gerekenler MASAK Tebliğ No:19 kapsamında düzenlenmemişti. Bunun yanında finteklerin, Türkiye 
Cumhuriyeti Merkez Bankası (TCMB) düzenlemelerinde uzaktan müşteri edinimi mümkün hale gelmişti. Bu doğrultuda 
fintekler, her ne kadar TCMB düzenlemeleri olsa da, MASAK mevzuatında ilgili süreçler düzenlenmediğinden uzaktan 
müşteri edinimi gerçekleştiremiyordu.

MASAK mevzuatındaki son gelişmeyle birlikte, Tebliğ uyarınca finteklerin hem TCMB hem de MASAK mevzuatı anla-
mında uzaktan müşteri edinimi gerçekleştirebilmesinin önü açıldı. Böylece finteklere yönelik uzaktan müşteri edinimi 
açısından TCMB ile MASAK düzenlemeleri büyük oranda uyumlu hale gelmiş oldu.

Gelinen aşamada, artık fintekler de bankaların uzaktan kimlik tespiti ve devamındaki süreçler için tabi olduğu “Ödeme 
ve Elektronik Para Kuruluşlarının Bilgi Sistemleri ile Ödeme Hizmeti Sağlayıcılarının Ödeme Hizmetleri Alanındaki Veri 
Paylaşım Servislerine İlişkin Tebliğ”de yer alan düzenlemelere uygun olarak bu süreçleri gerçekleştirebilecek.

İlgili Tebliğ’e buradan ulaşabilirsiniz.

KVKK ve Rekabet Kurumu İş Birliğine Gidecek
“Kişisel Verileri Koruma Kurumu ile Rekabet Kurumu Arasında İş Birliği ve Bilgi Paylaşımı Protokolü”nün imzalandığına 
dair, Kişisel Verileri Koruma Kurumu ve Rekabet Kurumu’nun internet sitelerinde 26 Ekim 2023’te bir duyuru (Duyuru) 
yayımlandı. 
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Duyuru’da; büyük veri teknolojilerinin sıklıkla kullanılmasıyla birlikte kişisel verilerin giderek artan bir yoğunlukta işlen-
mesinin, etkin rekabet ve kişisel verilerin korunması bakımından kritik olduğu ve endişe uyandırabildiği belirtildi. Te-
şebbüslerin stratejilerinin hem kişisel verilerin gizliliğini hem de etkin rekabetin tesisini olumsuz etkileyebilecek şekilde 
kurgulanabildiği vurgulandı. Bu kapsamda aynı anda hem rekabet hukuku hem de veri koruma hukuku uygulamasına 
giren ve bu iki alanda korunması gereken birçok ilişki olduğundan iki kurum arasında iş birliği yapılmasının kaçınılmaz 
olduğu ifade edildi.  

Protokol uyarınca aşağıdaki konularda anlaşmaya varılmış durumda:

İki otoritenin de görev alanına giren, gelişmekte olan, hızlı ve etkin müdahale edilmemesi halinde telafi edilemez 
zararlara yol açabilecek nitelikteki alanlarda ortak çalışmalar yürütmek.
Özellikle dijital pazarlarda kişisel verilerin ve rekabetin korunması bakımından kullanıcılar nezdinde farkındalığı 
artırmak ve her iki hukuk alanını da ilgilendiren uygulamalar bakımından teşebbüslere ortak mesaj iletmek 
amacıyla her iki kurumun iş birliğiyle raporlar yayımlamak.
Kişisel Verileri Koruma Kurumu’nun gelenekselleşmiş “Çarşamba Seminerleri” ve/veya Rekabet Kurumu’nun 
“Perşembe Konferansları” kapsamında ortak sunum ve tartışma programları düzenlemek.
İlgili otoritelerin görev alanlarına ilişkin uzmanlık bilgisini ve tecrübelerini birbirleriyle paylaştığı eğitimler 
düzenlemek.
İlgili otoritelerin düzenlediği ve/veya katıldığı ulusal ve/veya uluslararası etkinliklerde ortak konuları istişare 
etmek, otoritelerin kendi alanlarına giren konularda bu etkinliklere destek vermek.

Ülkemizde regülatif anlamda oldukça aktif olan ve majör iki alanda yer alan bu iki kurumun bu şekilde bir iş birliğine 
gidecek olması yakından takip edilmesi gereken ve anlamlı etkiler doğurabilecek bir gelişme. Duyuru’da kararlaştırılanlar 
üzerine bu iş birliğinin nasıl şekilleneceğini ve endişe duyulan konuları nasıl azaltacağını merakla takip ediyor olacağız.   

Duyuru’nun tam metnine buradan ulaşabilirsiniz. 

Konutların Turizm Amaçlı Kiralanmasına Dair Kanun 
Yayımlandı
Önceki sayımızda kanun teklifi aşamasında olduğunu belirttiğimiz ve kamuoyunda “Airbnb Yasası” olarak da adlandırılan 
teklif kanunlaştı. Konutların Turizm Amaçlı Kiralanmasına ve Bazı Kanunlarda Değişiklik Yapılmasına Dair Kanun (Ka-
nun) 2 Kasım 2023’te Resmi Gazete’de yayımlandı. Kanun’un düzenlediği başlıca hususlar aşağıdaki gibi: 

Kanun’da konutların gerçek ve tüzel kişilere turizm amaçlı kiralanmasına yönelik düzenleme tek seferde 100 güne ka-
dar olan kiralamaları kapsıyor. 

Konutların turizm amaçlı kiralanabilmesi için turizm amaçlı kiralama sözleşmesi yapılmadan önce Kültür ve Turizm Ba-
kanlığı’ndan (Bakanlık) izin belgesi alınması gerekiyor. 

Ayrıca, Bakanlıkça nitelikleri belirlenen plaketin, turizm amaçlı kiralama yapılan konutun girişine asılması gerektiği dü-
zenleniyor. Bununla birlikte, Bakanlık’a yapılan başvurularda, ilgili bağımsız bölümün bulunduğu binanın tüm kat malik-
leri tarafından oy birliğiyle alınan uygun bulma kararının da ibrazı zorunlu.

İzin belgesini alma yükümlülüğüyse kiraya verene veya Seyahat Acentaları ve Seyahat Acentaları Birliği Kanunu uyarınca 
belgelendirilmiş A grubu seyahat acentelerine ait. Ek olarak, yüksek nitelikli konutların kiralama faaliyetleri konut işletmesi 
tarafından da yapılabilecek. 
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Bununla birlikte, üçten fazla bağımsız bölümden oluşan binalarda yalnızca en fazla yüzde yirmi beşi için aynı kiraya ve-
ren adına izin belgesi düzenlenebilecek. Aynı kiraya veren adına, aynı binada, izin belgesi düzenlemesine konu bağım-
sız bölüm sayısının beşi geçmesi durumunda başvuruda; (i) işyeri açma ve çalışma ruhsatının ve (ii) başvuruya konu 
binanın birden fazla bağımsız bölüm içeren binalardan oluşan konut sitelerinde yer alması durumunda tüm kat malikleri 
tarafından oy birliğiyle alınan kararın ibrazı zorunlu.

İzin belgesinin iptal edilebileceği haller ise; (i) izin belgesi sahibinin izin belgesinin iptalini talep etmesi, (ii) turizm amaçlı 
kiralama faaliyetine son verildiğinin tespit edilmesi, (iii) verilecek 30 günlük sürede izin belgesinin devri için turizm amaçlı 
kiralama yapılan konutun yeni kiraya vereni tarafından başvuru yapılmaması veya izin belgesi sahibi değişikliğinin uygun 
görülmesine rağmen yükümlülüklerin yerine getirilmemesi ve (iv) turizm amaçlı kiralama yapılan konutun, kamu düze-
ni, kamu güvenliği ve genel ahlaka aykırı olarak kullanıldığının, yetkili kamu kurum ve kuruluşları tarafından bildirilmesi 
olarak sıralanmış durumda. Kanun uyarınca izin belgesi iptal edilen konutların kullanıcılarının hakları, sözleşme süresi 
sonuna kadar devam edecek.

Kanun’da izinsiz kiralama faaliyeti yapanlara ve izin belgesi sahiplerine yönelik çokça idari yaptırım da düzenleniyor:

İzin belgesi bulunmaksızın turizm amaçlı kiralanan konutları kiraya verenlere, kiralama yapılan her bir konut 
için 100.000 TL idari para cezası uygulanacak ve izin belgesi alarak faaliyette bulunabilmesi için 15 gün süre 
verilecek. Bu 15 günlük süre sonunda izin belgesi alınmaksızın turizm amaçlı kiralama faaliyetine devam edenlere 
500.000 TL idari para cezası uygulanacak ve izin belgesi alarak faaliyette bulunabilmesi için bir kez daha 15 
günlük süre verilecek. İzin belgesi sahibinden kiraladığı turizm amaçlı konutu kendi nam ve hesabına üçüncü 
kişilere kiraya verenler hakkında her bir sözleşme için 100.000 TL idari para cezası uygulanacak.

Ayrıca kendi adına mesken olarak kullanmak amacıyla kiraladığı konutu, kendi nam ve hesabına turizm amaçlı 
kiraya verenler ile izin belgesi olmayan konutların turizm amaçlı kiralanmasına aracılık edenler hakkında da her 
bir sözleşme için 100.000 TL idari para cezası uygulanacak.
İzinsiz kiralama faaliyetlerinin elektronik ticaretine ve tanıtımına imkan sağlayan ve Bakanlık tarafından yapılan 
uyarıya rağmen 24 saat içinde ilgili içeriği çıkarmayan aracı hizmet sağlayıcıları hakkında her bir konut için 
100.000 TL idari para cezası uygulanacak. İlgili karara uyulmaması halinde, aracı hizmet sağlayıcılar hakkında 
her bir konut için 100.000 TL idari para cezası uygulanacak. 

İzin belgesi bulunmaksızın turizm amaçlı kiralama faaliyetlerine devam edenler ile her defasında 100 günden 
fazla süreli kira sözleşmesi yapmasına rağmen ilk sözleşme tarihinden itibaren bir yıl içinde aynı konutu 4 
defadan fazla kiraya verenler hakkında 1 milyon TL idari para cezası uygulanacak.

Kasım 2023

ETHTH

7



ETHTH

120

Daha fazla bilgi için, info@gokce.av.tr adresinden iletişime geçebilirsiniz.

Ayrıca izin belgesi sahiplerine bazı hallerde uygulanacak idari yaptırımlar aşağıda gibi:

Bakanlıkça istenilen bilgi ve belgelerin 30 gün içerisinde gönderilmemesi, eksik gönderilmesi, yanıltıcı bilgi veya 
belge verilmesi durumunda ve kiraya verenin miras dışında bir hukuki işlemle değişmesiyle bu değişikliğin tapu 
siciline tescil tarihinden itibaren 30 gün içerisinde bildirilmemesi durumunda 50.000 TL idari para cezası verile-
cek.

Türkiye Turizm Tanıtım ve Geliştirme Ajansı Hakkında Kanun kapsamında turizm payının ödenmesine ilişkin 
belgenin Bakanlıkça belirlenen süre içerisinde ibraz edilmemesi veya yapılacak denetimlerde bu belgenin su-
nulmaması halinde 50.000 TL idari para cezası uygulanacak.

Turizm amaçlı kiralama yapılan konutun konum, nitelik ve fiziksel özelliklerine ilişkin yazı, reklam, afiş, broşür, 
sosyal medya, web sayfası ve benzeri araçlarla kullanıcıya yanıltıcı şekilde tanıtılması veya taahhüt edilen ko-
şulların sağlanmaması veya turizm amaçlı kiralama yapılan konutun sözleşmede belirtilen süreden daha kısa 
süreyle kullanıcıya tahsis edilmesi hallerinde uygulanacak idari para cezası 100.000 TL olacak.

Turizm amaçlı kiralama yapılan konutun, sözleşmeye uygun olarak kullanıcıya teslim edilmemesi halinde 100.000 
TL, verilen 15 günlük süre içinde alınan ödemenin iadesinin yapılmaması durumunda 200.000 TL idari para ce-
zası uygulanacak.

Bakanlıkça düzenlenen plaketin turizm amaçlı kiralama yapılan konutların girişine asılmaması halinde 100.000 
TL idari para cezası uygulanacak ve plaketin asılması için 15 gün süre tanınacak. Bununla birlikte, plaketin 15 
gün içerisinde konutun girişine asılmaması durumunda 500.000 TL idari para cezası verilecek.

Yapılan denetimde, konutun izin belgesi verilmesine esas nitelikleri taşımadığının tespit edilmesi durumunda 
100.000 TL idari para cezası uygulanacak ve aykırılıkların giderilmesi için 15 gün süre tanınacak.

Kanun, 1 Ocak 2024’te yürürlüğe girecek. Düzenlemenin yürürlüğe girdiği tarihte turizm amaçlı kiralama faaliyetinde 
bulunanlar tarafından ilgili maddenin yürürlüğe girdiği tarihten itibaren 1 ay içinde izin belgesi almak üzere Bakanlığa 
başvurulması zorunlu. Kanun uyarınca başvurusu kabul edilmeyenlerin faaliyette bulunamayacağı ancak bu konutların 
kullanıcılarının haklarının sözleşme süresi sonuna kadar devam edeceği de düzenleniyor.

İlgili Kanun’un tam metnine buradan ulaşabilirsiniz.

AYM’den Biyometrik Veriyle Mesai Takibi Yapılmasına 
İlişkin Kararlar
Biyometrik verilere yönelik, Anayasa Mahkemesi’nin (AYM) yüz tanıma sistemiyle mesai takibi yapılması nedeniyle özel 
hayata saygı kapsamındaki kişisel verilerin korunmasını isteme hakkının ihlal edildiği iddiasına yönelik kararı, 2 Kasım 
2023’te Resmi Gazete’de yayımlandı.
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Kişisel verilere ilişkin temel mevzuat olan Kişisel Verilerin Korunması Hakkında Kanun (Kanun) uyarınca kişilerin bi-
yometrik verileri, özel nitelikli kişisel veriler arasında sayılıyor. Bu kapsamda Kanun ve ikincil düzenlemelerde herhan-
gi bir açık tanım yer almamakla birlikte; Avrupa Birliği Genel Veri Koruma Tüzüğü (GDPR) uyarınca genetik veri, “yüz 
görüntüleri veya daktiloskopi veriler gibi bir gerçek kişinin özgün bir şekilde teşhis edilmesini sağlayan veya teyit eden 
fiziksel, fizyolojik veya davranışsal özelliklerine ilişkin olarak spesifik teknik işlemeden kaynaklanan kişisel veriler” şek-
linde tanımlanıyor. Bu doğrultuda; kişinin parmak izi, retinası, avuç içi, yüzü, el şekli, irisi gibi verileri biyometrik verileri 
oluşturuyor.

Karara konu olayda, ilgili hastane bünyesinde devlet memuru olarak çalışanların üyesi olduğu tüzel kişi başvurucu, iş-
yerinde yüz tanıma sistemiyle mesai takibine başlanması uygulamasına itiraz ederek ilgili uygulamanın kaldırılmasını 
talep etmiştir.

AYM, başvuruya konu olayda özel hayata saygı kapsamındaki kişisel verilerin korunmasını isteme hakkının ihlal edil-
diği iddiasını değerlendirmiş ve bireysel başvuru için iki temel ön şart olduğunu belirtmiştir: (i) Güncel bir hakkın ihlal 
edilmesi sonucunda başvurucunun kendisinin mağdur olduğunu ileri sürmesi ve (ii) başvurucunun kişisel olarak ve doğ-
rudan etkilenmiş olması.
Bu doğrultuda AYM, başvurucu sendika tüzel kişiliğinin haklarını doğrudan etkileyen somut bir olgu ileri süremediğini, 
dolayısıyla tüzel kişi başvurucunun güncel ve kişisel bir hakkının doğrudan etkilenmediğini ifade etmiştir. Bu sebeple 
AYM, başvurunun tüzel kişi başvurucu yönünden kişi bakımından yetkisizlik nedeniyle kabul edilemez olduğuna karar 
vermiştir.

Her ne kadar bu kararda somut bir değerlendirme yapılmış olmasa da; 19 Nisan 2022 tarihinde Resmi Gazete’de ya-
yımlanan başka bir kararda AYM, parmak izi kayıt sistemiyle mesai takibi yapılmasının gerçek kişi başvurucunun kişisel 
verilerin korunması hakkını ihlal ettiğine karar vermişti. Karara konu olayda, biyometrik verilerin kaydedilmesi yöntemiy-
le mesai takibi yapılmasına yönelik herhangi bir kanun ile getirilen bir sınırlama bulunmadığından ancak açık rızanın 
varlığı halinde özel nitelikli kişisel verinin işlenebileceği belirtilmişti.

Ayrıca AYM, açık rıza temin edilse dahi bunun sağlaması gereken kriterleri aşağıdaki gibi sıralamıştı:

İşlenecek kişisel verilerin kapsamı, amacı, sınırları ve sonuçları hakkında çalışan önceden bilgilendirilmelidir.
Uygulanacak yöntemlerin idarenin denetim ve yönetim yetkisi kapsamında meşru bir amacı olmalıdır.
Daha az bir müdahaleyle meşru amacı gerçekleştirmeye yönelik başka bir yöntem olmamalıdır.
Sadece amaçla sınırlı olarak biyometrik veriler işlenmelidir.

Bu kriterler ışığında AYM, parmak iziyle mesai takibi yapılmasına dair başvurucunun açık rızasının bulunmadığını, ay-
rıca aynı amaca hizmet eden farklı bir yöntem kullanılabilecekken ölçülü olmayan bir sistem kullanıldığını da belirterek 
başvurucunun kişisel verilerin korunması hakkının ihlal edildiğine karar vermişti.

Görüleceği üzere, işverenler tarafından biyometrik veri işlemek suretiyle mesai takip sistemi kullanılabilmesine ilişkin 
AYM’nin belirlediği kriterlere uymak önem arz ediyor. Bununla birlikte, kişisel verilerin korunmasını talep etme hakkının, 
kişiye sıkı sıkıya bağlı bir hak olması sebebiyle bizzat ilgili kişi tarafından ileri sürülmesi gerekliliği de unutulmamalı.

Yine, Kişisel Verileri Koruma Kurumu’nun bakış açısından da bahsetmek gerek. Kurum, biyometrik veriyle mesai takibi 
yapılmasının birçok kararında “ölçüsüz veri işleme olduğunu” ve “başkaca bir yöntemle sağlanabilecek faydanın, daha 
kritik ve hassas veriyle elde edilmesinin meşru olmadığını” vurguluyor. Dolayısıyla, Kurum’un ve AYM’nin bakış açısını 
her şartta birlikte değerlendirmek de önemli.

AYM’nin biyometrik verilere ilişkin ilgili kararlarına buradan ve buradan ulaşabilirsiniz.
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Mağazalarda Doğrulama Kodu Gönderilmesi Suretiyle 
Kişisel Verilerin İşlenmesine İlişkin Kamuoyu Duyurusu
Kişisel Verileri Koruma Kurulu (Kurul), mağazalarda gerçekleştirilen alışverişlerde kasa işlemleri sırasında ilgili kişilere 
SMS ile doğrulama kodu gönderilmesi ve bu kodun ödemelerin tamamlanması, fatura oluşturulması, faturanın iletişim 
adresine iletilmesi gibi sebeplerle istenmesi ancak ardından ilgili kişilere söz konusu mağaza faaliyetlerine yönelik ticari 
elektronik ileti gönderilmesine dair şikayetler sebebiyle bu kamuoyu duyurusunu yapmıştır. 

Bilindiği üzere Kurul, konuya ilişkin 17 Aralık 2021 tarihinde bir duyuru yayımlamıştı. Bu eski duyuruda da mağaza alış-
verişleri sırasında doğrulama kodu gönderilmesi suretiyle ilgili kişilere mağaza faaliyetlerine yönelik ticari elektronik ileti 
gönderilmesinin yanıltıcı olduğu belirtilmiş ve veri sorumluları bu konuda yönlendirilmişti. Ancak Kurul, uygulamalara 
devam edildiğini gerekçe göstererek duyurusunu güncelledi. 

Bu kapsamda, Kurul’un 13 Kasım 2023 tarihli kamuoyu duyurusundaki değerlendirmelerini aşağıda sizler için derledik.

Kişisel Verilerin Korunması Kanunu (Kanun) uyarınca açık rıza; “belirli bir konuya ilişkin, bilgilendirilmeye dayanan ve 
özgür iradeyle açıklanan rıza” şeklinde tanımlanıyor. Bu doğrultuda açık rıza, belirli bir konuya ilişkin ve o konu ile sınırlı 
olmalı. Bu kapsamda Kurul da açık rızanın bu özelliklerine vurgu yaparak SMS’in amacı ve SMS’teki kodun paylaşılma-
sı halinde doğabilecek sonuçların veri sorumlusunun mağazalarda yetkilendirdiği kişiler tarafından ilgili kişilere açık ve 
anlaşılır şekilde aktarılması ve SMS içeriklerinde de gerekli bilgilendirme kanallarının sağlanması gerektiğine özellikle 
vurgu yaptı. 

Eğer birden çok kategoriye ilişkin verinin işlenmesine dair açık rıza beyanında bulunulacaksa, açık rızanın hangi veri-
lerin, ne amaçlarla işleneceği gibi işlemenin farklı hususlarını da kapsaması zorunlu. Bu kapsamda Kurul, doğrulama 
kodu gönderilerek üyelik sözleşmesinin onaylanması, kişisel verileri işleme izni alınması, ticari ileti onayı alınması gibi 
birbirinden farklı işleme faaliyetlerinin tek bir eylemle gerçekleştirilmemesi gerektiğini de vurguladı.

Bununla birlikte, Kanun kapsamında veri sorumlusu veya yetkilendirdiği kişiler tarafından ilgili kişilere hangi konularda 
bilgi verilmek suretiyle aydınlatma yapılması gerektiği düzenleniyor. Bu kapsamda aydınlatma yükümlülüğünün; açık 
rıza alınması ve diğer kişisel veri işleme şartlarının sağlanmasından ayrı olarak yerine getirilmesi gerekliliği de Kurul 
tarafından tekrar vurgulandı.

Son olarak Kurul, ilgili kişinin açık rızasının alınmasının; bir ürün veya hizmetin sunulmasının ya da ürün veya hizmetten 
yararlanmanın ön şartı olması durumunda özgür irade unsurunu zedelediğini belirterek; burada geçerli bir açık rızadan 
söz edilemeyeceğini belirtti. Bu kapsamda, ticari ileti gönderilmesi amacıyla kişisel verilerin işlenmesinde, açık rızanın 
alınmasının alışverişin tamamlanması için zorunlu bir unsur olarak sunulmasının hukuka uygun olmadığı birçok kararda 
olduğu gibi bu kararda da tekrarlandı. Bu kapsamda duyuruda, ticari elektronik ileti iznine yönelik açık rızanın, alışveri-
şin gerekli bir unsuru gibi algılanmaması için alışverişin tamamlanmasından sonra talep edilmesi gerektiği de belirtildi.

İlgili duyurunun tam metnine buradan ulaşabilirsiniz.
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AB Dijital Kimlik Cüzdanı Çıkıyor
Avrupa Birliği (AB) Komisyonu, Avrupa Konseyi ve Avrupa Parlamentosu arasında müzakere edilen ve akıllı telefon-
larda kullanılabilecek dijital cüzdanların düzenlenmesine ilişkin regülasyona dair anlaşmanın sağlandığını 8 Kasım’da 
duyurdu. 

Dijital kimlikler için mevcut olan ve sınır ötesi yasal çerçeveyi oluşturan eIDAS Yönetmeliği, AB Dijital Kimlik Cüzdanı’na 
(Cüzdan) yönelik regülasyonun da yasal çerçevesini oluşturuyor.

İlgili düzenlemeyle birlikte AB vatandaşları, Cüzdan’dan başka kimlik doğrulama yöntemleri kullanılmadan Avrupa›da 
kamu hizmetlerine ve özel çevrimiçi hizmetlere erişebilecek. Buna ek olarak, Dijital Hizmetler Yasası kapsamında 
belirlenen “Çok Büyük Çevrimiçi Platformlar” (Amazon, Facebook gibi) ve kullanıcılarının kimliğini doğrulama yükümlülüğü 
olan sağlayıcılar da kişilerin Cüzdan’ını kabul etmekle yükümlü olacak. 

Ayrıca Cüzdan, kullanıcıların dijital kimliklerini güvenli bir şekilde saklamakla birlikte banka hesapları açmasına, ödeme 
yapmasına ve mobil ehliyet, tıbbi reçete, mesleki sertifika veya seyahat bileti gibi dijital belgeleri saklamasına da olanak 
tanıyacak. 
 
Cüzdan’a ilişkin düzenleme Avrupa Parlamentosu ve üye ülkeler tarafından resmen onaylanmasının ardından AB Res-
mi Gazetesi’nde yayımlanarak yürürlüğe girecek. 

İlgili AB Konseyi duyurusuna buradan ulaşabilirsiniz (yalnızca İngilizcesi mevcut). 
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Doç. Dr. Bedii Kaya
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