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Mesafeli Sozlesmeler Yonetmeligi’nde Esasli
Degisiklikler

23 Agustos 2022 tarihinde Resmi Gazete’de yayimlanan “Mesafeli Sézlesmeler Yonetmeliginde Degisiklik Yapiimasina
Dair Yonetmelik” ile Mesafeli S6zlesmeler Yonetmeligi'nde (Yonetmelik) 6n bilgilendirme yukimlualigu, cayma hakki,
saticl, saglayici ve tuketicinin yakamlulUklerine iliskin dizenlemelerde kritik degisiklikler yapildi. Boylece yakin zamanda
yayimlanan Tuketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun’daki degisikliklerle de Yonetmelik’'in uyumu buyuk Olctde saglandi.

Birkag istisna disinda Yonetmelik’teki degisiklikler 1 Ekim 2022’de yurarlige girecek. Yonetmelik’te yapilan baslica
degisiklikleri agsagida derledik:

* YOnetmelik kapsaminda araci hizmet saglayicilar, “olusturdugu sistem ile uzaktan iletisim araglarini kullanmak
veya kullandirmak suretiyle satici veya saglayici adina mesafeli s6zlesme kurulmasina aracilik eden gercek veya
tuzel kigiler” olarak tanimlandi. Tanim, buyuk Ol¢tde elektronik ticaret mevzuatindaki araci hizmet saglayicilarin
kapsamiylaortusmekte. Aracihizmetsaglayicilarin mesafelis6zlesme kurulmasina araciliketmek tzere olusturdugu
sistemler ise “platform” olarak tanimlandi.

- Platformlari Gzerinden mesafeli sozlesme akdedilmesine aracilik eden araci hizmet saglayicilara; (i) tiketicilerin
belirli talep/sikayetlerini iletebilecegi bir sistem kurma, (ii) mesafeli sOzlesme kurulmadan Once yapilan 6n
bilgilendirmenin mevzuata uygunlugundan sorumlu olma, (iii) satici/saglayici ile arasindaki sozlesmeye aykiriliktan
dolayi satici/saglayicinin Yonetmelik hUktUmlerine aykiri davranmasina neden oldugu tuketici islemlerinden sorumiu
olma, (iv) 6deme tahsilatini satici/saglayici adina yaptigi durumlarda 6deme iadesinden sorumluluk, (v) tiketici
islemlerinin kayitlarini 3 yil tutma gibi onemli sorumluluklar getirildi.

- Cayma hakkinin kullanildigi durumlarda, on bilgilendirmede 6nceden belirtiimis olmasi ve saticinin 6ngordigu
tasiyiciile iadesinde tutarina yer verilmesi sartiyla iade masraflarindan tiketicinin sorumlu tutulabilecegi duzenlendi.
Ancak tuketiciye teslim edilen malin ayipli olmasi halinde tiketici bu masraflardan sorumiu tutulamayacak.

- Cayma hakkinin istisnalarinin kapsami genisletildi. Bu kapsamda; i) tiketiciye teslimi yapiimis cep telefonu,
akilli saat, tablet ve bilgisayarlara iliskin s6zlesmeler, /i) tanitma ve kullanma kilavuzunda satici veya yetkili servis
tarafindan kurulum veya montajinin yapilacagi belirtiien mallardan kurulum ya da montaji yapilanlara iligkin
sOzlesmeler, iii) Karayollar1 Trafik Kanunu’na gore tescili zorunlu olan tasinirlar ile kayit veya tescil zorunlulugu
bulunan insansiz hava araclarina iliskin s0zlesmeler ve iv) canli muzayede seklinde acik artirma yoluyla akdedilen
sOzlesmeler de istisna kabul edilen sozlesmeler arasina dahil edildi. Bu kapsamda cayma hakkinin tuketici aleyhine
sinirlandirildigl sGylenebilir.

Yonetmelik’'te yapilan degisikliklerle beraber elektronik ticaretteki roli giinden gune artan araci hizmet saglayicisi icin
bircok yeni yukumlulik ve sorumluluk getirildigi acik. Yonetmelik’in tam metnine buradan ulasabilirsiniz.

Daha fazla bilgi icin, info@gokce.av.tr adresinden iletisime gecebilirsiniz.


https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2022/08/20220823-2.htm
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Elektronik Miihre lliskin Yeni Diizenleme Yurirlige Girdi

Elektronik Miihre lliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yoénetmelik (Yénetmelik) 14 Eyliil 2022 tarihli Resmi Gazete’de
yayimlanarak yurirlige girdi. Bilgi Teknolojileri ve lletisim Kurumu (BTK) tarafindan Elektronik Imza Kanunu’na (Kanun)
dayanilarak hazirlanan Yonetmelik'te, elektronik mUhrin hukuki ve teknik yonleriyle uygulamasina iliskin usul ve esaslar
dizenleniyor. Konuyla ilgili baglica hususlari asagida sizler icin derliyoruz.

Elektronik Imzadan Farki: Bilindigi Uzere, Kanun’a getirilen ek madde 1 ile elektronik mihiir “baska bir elektronik
veriye eklenen veya elektronik veriyle mantiksal baglantisi bulunan ve mdhdr sahibinin bilgilerini dogrulama amaciyla
kullanilan elektronik veri” seklinde tanimlanmisti.

Kanun’da elektronik imzaya dair huktmlerin, kiyasen elektronik muhur hakkinda da uygulanacagi dizenlenmis durumdaydi.
Ancak, elektronik muhur sadece tuzel kisilere verilebilir ve muhrin tlzel kisiden sadir olup olmadigini belirler. Bu nedenle,
gercek kisinin imzasini temsil eden ve sahibi sadece gercek kisiler olabilen elektronik imzadan ayrilir.

Yénetmelik’teki Onemli Diizenlemeler: Yénetmelik’te elektronik miihiir sertifika basvurularinin alinmasi, elektronik
muhur sertifikasinin olusturulmasi, kullaniimasi, iptali ve yenilenmesine yonelik surecler ile elektronik muhur sahibinin
yukumltltkleri dizenleme altina alintlyor. Bu kapsamda elektronik muhur sertifikasinin elektronik sertifika hizmet
saglayicisi tarafindan verilecegi ve ilgili kayitlarin en az 20 yil saklanacagi duzenleniyor.

Ayrica, guvenli elektronik muhur ile gelismis elektronik muhrin farki da Yonetmelik’'te aciklaniyor. Guvenli elektronik
muhurler, elektronik muhur sahibinin kimliginin dogrulanmasi ve muhurlenen verinin buatinliginin saglanmasi igin
kullanilabilirken; gelismis elektronik muhdurler elektronik muhdr sahibinin herhangi bir dijital varliginin kimlik dogrulamasi

icin kullanilabiliyor.

Son olarak, elektronik muhrin, elektronik belgenin veya verinin elektronik mthur sahibi tarafindan olusturuldugu belgenin
veya verinin kaynagini ve butunligunu garanti eden delil kaydi olusturacaginin acik¢ca dizenlenmis olmasinin kritik
oldugu belirtilmelidir.

Denetim ve Yaptirim: Yonetmelik'in uygulanmasina iligkin denetleme yetkisi ise BTK’ya verilmis durumda. Yonetmelik
ile belirlenen yukumltlUklere aykiri davranildigi takdirde, Kanun’da diuzenlenen idari para cezalari ile tlzel kisilere 6zgu
guvenlik tedbirlerinin uygulanmasi gindeme gelmekte. Ayrica, Kanun’da elektronik muhur olusturma verilerinin izinsiz
kullaniminin 3 yila kadar hapis cezasiyla cezalandirilan bir su¢ olarak tanimlandigi atlanmamali.

Sonuc¢ olarak; Yonetmelik, tlzel kisilerin de kimliklerini elektronik ortamda yasal olarak ispatlamasi ve duzenledigi
elektronik belge iceriginin degismedigini garanti altina almasini saglamak bakimindan olduk¢ca 6nemli. Bu kapsamda
seffaflik ve tuketicinin korunmasi gibi ilkelere dayanilarak hazirlanan Yonetmelik'in elektronik muhdr kullaniminin
yayginlasmasi adina yeni yatirimlari ve uygulamalari da tesvik etmesi bekleniyor.

Yonetmelik’in tam metnine buradan ulasabilirsiniz.
Daha fazla bilgi icin, info@gokce.av.tr adresinden iletisime gecebilirsiniz.



https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2022/09/20220914-5.htm#:~:text=MADDE%206%2D%20(1)%20Elektronik,ile%20aynı%20hukuki%20niteliği%20haizdir.
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Saglik Bilgi Yonetim Sistemleri Hakkinda Yonetmelik

Saglik Bilgi Yonetim Sistemleri Hakkinda Yonetmelik (Yonetmelik), 25 Agustos 2022°’de Saglik Bakanhgi (Bakanlik)
tarafindan Resmi Gazete’de yayimlanarak bircok htikmuyle yararluge girdi.

Yonetmelik; saglik hizmeti sunan kuruluglara, bu kuruluslarin kullanacagi bilgi sistemlerine ve bu sistemleri sunan
aktorlere yonelik cesitli kriter ve yukamlulUkler getiriyor.

Yonetmelik ile “Saglik Bilgi Yonetim Sistemi (SBYS)”, “Kayit Tescil Sistemi (KTS)”, “Saglik Hizmeti Sunucusu”, “SBYS
Hizmeti Saglayicisi”ve “SBYS Hizmeti Alicisi” tanimlari mevzuata girdi.

Yonetmelik'teki en temel aktor olan SBYS; saglik hizmeti sunuculari tarafindan klinik, idari ya da yonetimsel amaclarla
kullanilan, gerektiginde diger bilgi yonetim sistemleri ile veri aligverisi yapabilen yazilimlar olarak tanimlandi.

Yonetmelik uyarinca;

- SBYS hizmeti saglayicilari, saglik hizmeti sunucularinda faaliyet gosterebilmek icin Saglik Bilgi Sistemleri Genel
Madurltagu (Genel Mudurluk) tarafindan kurulan ve isletilen KTS’ye kaydolmak zorunda.

- SBYS hizmet saglayicilari, basta TS ISO/IEC 27001 olmak Uzere birden cok sertifikasyona sahip olmak ve
bunlari faaliyet gosterdigi stire boyunca elinde bulundurmakla yukimla tutuldu. KTS’ye kaydolacak SBYS hizmets
saglayicilarinin SBYS’leri, Genel Mudurluk veya yetkilendirdigi bir kurulus tarafindan denetlenecek. Denetimi
basariyla tamamlayan SBYS hizmeti saglayicilari aktif listeye alinarak Genel MudurlUk’an internet sitesinde ilan
edilecek.

- Aktif listede yer alan SBYS hizmet saglayicisi da denetlenecek ve denetim sonucunda bir eksiklik ortaya
cikarsa kendilerine bunun giderilmesi icin siire verilecek. llgili stire icerisinde eksikligi gidermeyen SBYS hizmeti
saglayicisi pasif listeye alinacak ve bu listedeki saglayicilar KTS yetki belgesi alamayacak.

Yonetmelik, saglik hizmeti sunumu kapsaminda elde edilen kisisel veriler bakimindan da kritik dizenlemeler getirdi.
Bu surecte elde edilen kigisel verilerin; saglik hizmeti sunucularinin veri kayit ortamlari, Bakanlik’in merkezi saglik veri
sistemleri veya Genel Mudurluk’an onayladigi diger veri kayit ortamlari haricinde hicbir yere kaydedilemeyeceqi ve
aktarilamayacagi belirtildi. Yonetmelik uyarinca bu veriler yalnizca yurticinde saklanabilecek. Bunlarla birlikte Yonetmelik,
gizlilik, iz kayitlari, veri yedekleme ve arsivleme, verilerin teslimi ve aktarimi gibi konularda da duzenlemeler iceriyor.

Goruldagu tzere Yonetmelik, saglik bilgi sistemlerine iliskin 6nemli dizenlemeler iceriyor. Yonetmelik’in tam metnine
buradan ulasabilirsiniz.

Daha fazla bilgi icin, info@gokce.av.tr adresinden iletisime gecebilirsiniz.


https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2022/08/20220825-3.htm
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Bankalarca Kullanilacak Uzaktan Kimlik Tespiti
Yontemlerine lligskin Yonetmelik’te Degisik Yapiimasi
Planlaniyor

Bankalarca Kullanilacak Uzaktan Kimlik Tespiti Yontemlerine ve Elektronik Ortamda Sézlesme lliskisinin Kurulmasina
liskin Yonetmelik'te (Yénetmelik) Degisiklik Yapilmasina Dair Yonetmelik Taslagi (Taslak) 31 Agustos 2022’de
Bankacilik Duzenleme ve Denetleme Kurumu'nun resmi sitesinde yayimlandi.

Taslak’in temel amaci bankalarin yalnizca gercek kisi musterilerine deqil tizel kisi musterilerinin gercek kisi temsilcilerine
yonelik de uzaktan kimlik tespiti streclerini ylratebilmesinin saglanmasi. Bu kapsamda Taslak’tatuzel kisiler “Ttrk Ticaret
Kanunu’nda duizenlenen ticaret sirketleri” olarak tanimlaniyor, dolayisiyla bu tanima girmeyen tuzel kigiler (dernek ve
vakiflar gibi) Taslak kapsaminda degil.

Taslak uyarinca tlzel kigiler icin kimlik dogrulama sureci temel olarak su adimlari iceriyor olacak: (i) Tlzel Kisinin
Kimliginin tespit edilmesi amaciyla iglemi baslatan kiginin kimlik tespitinin yapilmasi, (i) islemi baslatan kiginin tlzel
kisiyi temsil yetkisinin Merkezi Sicil Kayit Sistemi (MERSIS), Ticaret Sicil Gazetesi gibi kamu kurum ve kuruluslarina
ait veri tabanlari GUzerinden dogrulanmasi ve (iii) tizel kisinin temsilcisinin kimlik dogrulamasinin yapilmasinin ardindan
tiizel kisinin unvani, ticaret sicil numarasi, faaliyet konusu ve adresi gibi bilgilerin MERSIS, Ticaret Sicil Gazetesi gibi
veri tabanlari Gzerinden teyit edilmesi.

Taslakta ayrica, engelli kisilerin kimlik tespiti ve kimlik tespitinde kullanilacak yapay zeka temelli uygulamalara yonelik
dlizenlemeler de yer aliyor. Taslak; Yonetmelik'in uygulanmasinda basta tuzel kisilerin uzaktan kimlik tespiti yontemleri
le elektronik ortamda sozlesme iligkisi kurabilmeleri olmak Uzere tespit edilen eksikliklerin giderilmesi bakimindan kritik
nitelikte.

Taslak’in tam metnine buradan ulagabilirsiniz.

Siber Giivenlik Alaninda AB’den Onemli Bir Adim:
Siber Dayaniklilik Yasasi

Avrupa Komisyonu (Komisyon) tarafindan teklif edilen Siber Dayaniklilik Yasasi (Yasa) 15 Eyltl 2022’de Komisyon
Internet sitesinde yayimlandi.

Yasa, Avrupa Birligi (AB) pazarina sunulan yazilim ve donanimlarin daha guvenli hale gelmesini saglamayi ve dijital
unsurlara sahip Urdnlerin tUm yasam dongusu boyunca guvenliginin temin edilmesini amacliyor.

Daha fazla bilgi icin, info@gokce.av.tr adresinden iletisime gecebilirsiniz.


https://www.bddk.org.tr/Duyuru/Detay/1962
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- Yasa'da “dijital unsurlara sahip urdnler”, internete bagl kablolu ve kablosuz UrlUnler ile AB pazarina sunulan
butun yazilimlari kapsayacak bicimde genis tanimlandi.

* Yasa, dijital unsurlara sahip Urunleri risk seviyesine gore “yuksek riskli” ve “dusuk riskli” olarak iki kategoriye
ayirdi. Yuksek riskli Grtnler icin G¢clncu taraf denetcilerin katilimini gerektiren daha kati kurallar getirildi.

+ Yasa uyarincadijital unsurlara sahip Urtnler, piyasaya sunulmadan 6nce belirlitemel siber glvenlik standartlarini
karsilamak ve bir guvenlik acigi isleme surecine sahip olmak zorunda.

Komisyon, Yasa’nin NIS 2 Direktifi basta olmak tGizere halihazirdaki AB regllasyonunu tamamlayici nitelikte oldugunu
belirtti.

Yasa henulz yururlige girmemis olmakla birlikte, Avrupa Parlamentosu ve Avrupa Konseyi 6nerilen Siber Dayaniklilik
Yasasi’nidegerlendirmekicin gorismeler gerceklestirecek. Yururlige girdikten sonra, aktorlerin Yasa’ya uyum saglamasi
icin, istisnalarla birlikte, yirmi dort aylik bir gecis sureci ongoruldd.

Yasa’nin tam metnine buradan ulasabilirsiniz (yalnizca Ingilizcesi meveut).

Daha fazla bilgi icin, info@gokce.av.tr adresinden iletisime gecebilirsiniz.


https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/library/cyber-resilience-act
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Hakkimizda

Gokce Avukatlik Ortakligl birlesme ve devralma, is ortakligi, 6zel sermaye ve ortak girisim islemleri,
bankacilik ve finans, sermaye piyasalari, sigortacilik, teknoloji, medya, telekom ve internet, e-ticaret,
veri koruma, fikri mulkiyet, regulasyon, ticari alacak takipleri, gayrimenkul ve ticari dava alanlarini iceren
genis bir yelpazede hukuki hizmetler sunan Istanbul’da bulunan bir hukuk birosudur. Hukuki personel ve
uzmanligimiz hakkinda daha fazla bilgi icin www.gokce.av.tr adresinden web sitemizi ziyaret edebilirsiniz.

LUtfen bizimle iletisime gecin
infol@gokce.av.tr
O 212 352 88 33

The Fine Print yalnizca genel bilgilendirme amaciyla hazirlanip yayinlanmakta olup hukuki tavsiye icermemekte ya da
avukat-muvekkil iliskisi olusturmamaktadir. Daha fazla bilgi almak istiyorsaniz [Utfen Gdkce Avukatlik Ortakhdi ile irtibata
geciniz. The Fine Print’de yer alan hicbir icerik Gdkce Avukatlik Ortakligrnin yazili izni olmaksizin cogaltilamaz ya da uygun
bir sekilde kaynak olarak gdsterilmeksizin yayinlanamaz. Icerigin dodrulugunu saglamak icin gereken tiim caba gdsterilmis
olmasina ragmen, Gokce Avukatlik Ortakhdi icerigin dogrulugunu garanti etmemektedir ve burada yer alan bilgilerdeki
herhangi bir hata veya s6z konusu bilgilere guvenilmis olmasi dolayisiyla sorumlu tutulamaz. The Fine Print Gokce Avukatlik
Ortakligr muvekkileri icin hazirlanmistir ve bdronun muvekkilleri disindaki dolasim olasiligr reklam olarak yorumlanamaz.

Daha fazla bilgi icin, info@gokce.av.tr adresinden iletisime gecebilirsiniz.



