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KiSISEL VERi GUVENLIiGi REHBERi YAYIMLANDI

Kisisel Verileri Koruma Kurumu (Kurum), kisisel verilerin hukuka aykiri islenmesini yukumlulugu basta olmak Uzere
Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nda yer alan yukumlulUkleri olan veri sorumlularinin almasi gereken idari ve
teknik 6nlemlere yol gosterici olmasi amaciyla, 19 Ocak 2018 tarihinde Kisisel Veri Guvenligi Rehberi (Rehber) adi
altinda bir metin yayimlamistir. Rehber’de veri guvenligine iligkin ortaya cikabilecek risklerin 6nune gecebilmek igin
veri sorumlularinin almasi gereken tedbirler konusunda c¢esitli yontemler ve ornekler de bulunmaktadir.

Bu kapsamda, oncelikle veri sorumlusu tarafindan islenen tum kisisel verilerin neler oldugunun, ortaya cikabilecek
risklerin gerceklesme olasiliginin ve gerceklesmesi durumunda yol acacagi kayiplarin dogru bir sekilde belirlenerek
buna uygun tedbirlerin alinmasi gerekmektedir. Bu riskler belirlenirken; kisisel verilerin 0zel nitelikli kigisel veri bulunup
bulunmadigi, verinin ne derecede gizlilik gerektirdigi, ihlal halinde ortaya cikabilecek zarar dikkate alinmalidir. Rehber,
sOz konusu riskler belirlendikten sonra: bu risklerin kontrol
ve ¢cozum yontemleri, maliyetleri ve uygulanabilirlik ilkeleri
belirlenerek planlama yapilmasi gerektigini belirtmektedir.

Yine, kisisel verilerle en ¢ok temas halinde olan caligsanlarin,
veri guvenligi ve siber guvenlik gibi hususlarda egitiimesi ve
calisanlarda farkindalik yaratilmasi, veri guvenligine iligkin
gorev tanimlarinin belirlenmesi; kurum kulturu olusturulurken
“Yasaklanmadikga Her Sey Serbesttir” prensibi degil, “lzin
Verilmedikce Her Sey Yasaktir” prensibine uygun hareket
edilmesi gerektigi belirtilmigtir.

Kisisel veri guvenligine iligkin bilgi guvenligine, kullanima,
saklamaya, imhaya iligkin ¢esitli politikalar hazirlanmasi
isabetli olacagi; bu politikalar kapsaminda, duzenli olarak
gerekli kontrol ve guncellemeler yapiimasi, yapilan
kontrollerin belgelenmesi ve gelistiriimesi gereken hususlarin

belirlenmesi gerektigi belirtiimistir.

Baska bir tedbir olarak ise dogru olmayan, guncelligini yitirmis ya da herhangi bir amaca hizmet etmeyen verilerin
Kisisel Veri Saklama ve Imha Politikasi ile Kigisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi veya Anonim Hale Getirilmesi
Yonetmeligi’ne uygun imha edilmesi ile yetkisiz erisimlerin engellenmesinin onune gecilebilecegi belirtiimigtir.

Bilgi teknolojileri ihtiyacglarini kargilamak icin veri igleyenlerden hizmet alan veri sorumlulari ise, bu kisilerin en az

kendileri tarafindan alinan tedbirleri aldiklarindan emin olmalidir. Veri igleyenler ile aralarindaki sozlesmelerde, veri
Isleyenlerden taahhut alinmasi,

Daha fazla bilgi icin, contact@gokce.av.tr adresinden iletisime gecebilirsiniz.
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bu kisilere sir saklama yukumlugu getirilmesi, ihlal durumlarinda bildirim yapilmasina iliskin duzenleme getirilmesi,

veri isleyene aktarilan kisisel veri turlerinin acikca belirtilmesinin faydali olacagi belirtiimistir.

4, -~ |
Rehber, ucuncu bolumde teknik tedbirleri de cesitli bagliklara ' ‘.,
ayirmistir. Siber guvenligin saglanmasi, bilisim aglarini i o
inceleyerek veri guvenliginin takibinin saglanmasi, kisisel
veri iceren ortamlarda hem fiziksel hem de ag bilesenleri
acisindan onlemlerin alinmasi, bulut depolama hizmeti
aliniyorsa hizmet saglayici tarafindan alinan guvenlik
onlemlerinin degerlendirilmesi, yeni sistemlerin tedarigi,
gelistiriimesi veya iyilestiriimesi gerekiyorsa guvenlik
ihtiyaclarinin gozetilmesi, kisisel verilerin zarar gormesi,
calinmasi ya da kaybolmasi gibi hallerde faaliyete
gecebilmek adina kisisel verilerin yedeklenmesi bu
tedbirlerdendir.

Rehber, her ne kadar veri sorumlularina yonelik yol gosterme
amacilyla yayimlanmis olup tek basina baglayici olmasa da;
veri sorumlularinin Kigisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun
uyarinca almasi gereken tedbirler Kanun’da yer alan

duzenlemeler ile birlikte yorumlanmalidir.

Kisisel Veri Guvenligi Rehberi’nin tam metnine asagidaki linkten ulasilabilir:
http://www.kvkk.gov.tr/yayinlar/veri_guvenligi_rehberi.pdf

KISISEL VERILERI KORUMA KURULU
ILKE KARARLARI

Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (Kanun) uyarinca, Kisisel Verileri Koruma Kurulu (Kurul) ilgili kisinin yapacag!
sikayet Uzerine veya re’sen inceleme yetkisi cercevesinde yapacag! inceleme sonucunda ilgili somut olayda kigisel
verilerin korunmasina iliskin herhangi bir inlalin var oldugunu tespit ederse, bu konuda ilke karari almak ve bunu
yayimlamakla yetkili kilinmistir. Bu kapsamda Kurul iki adet ilke karar almis olup; bu kararlar 25 Ocak 2018 tarihli
Resmi Gazete’de yayimlanmistir.

1. Banko, Gise, Masa gibi Hizmet Alanlarinda Kisisel Verilerin Korunmasi:
Kanun uyarinca veri sorumlulari, kigisel verilerin korunmasina iliskin gerekli teknik ve idari tedbirleri almakla yukumlu
tutulmustur. Bu kapsama Kurul, bankacilik ve saglik sektorleri basta olmak uzere, birden fazla calisan ile bitisik
duzende hizmet veren;

Daha fazla bilgi icin, contact@gokce.av.tr adresinden iletisime gecebilirsiniz.
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Posta ve kargo hizmet kuruluslari,

Turizm acenteleri,

Zincir magazalarin musteri hizmetleri bolumileri,

Cesitli abonelik islemlerinin yapildigi kuruluglar ile

- Belediye, vergi ve nufus ile ilgili islemler gibi hizmetlerin verildigi kamu ve 6zel sektor kurum ve kuruluslarin,
banko, gise, masa gibi bolumlerinde yetkisi olmayan kisilerin yer almasini onlemesi ve ayni anda birbirlerine yakin
konumda hizmet alanlarin birbirlerine ait kisisel verileri duymasini, gormesini, 0grenmesini veya ele gecirmesini
engelleyecek idari ve teknik onlemleri almasi yonunde karar vermistir.

llgili kararin tam metnine asagidaki linkten ulasilabilir:
http://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2018/01/20180125-13.pdf

2. Rehberlik Hizmeti Veren Internet .
Sitelerinde/Uygulamalarda

Kigisel Verilerin Korunmasi:

Bu ilke karari, Kanun’a aykiri olarak ilgili kigilerin rizasini
almaksizin, isimden telefon numarasi veya telefon
numarasindan isim bulma ile kigilerin bagkalarinin telefon
renberinde nasil kayitli oldugunu 6grenme konularinda
hizmet eden internet sitesi ve mobil uygulamalari
kapsamaktadir. Kurul, rehberlik hizmeti veren internet
sitesi ve uygulamalarin bu hizmeti, ilgili kigilerin kigisel
verilerini kendilerine ait ¢gesitli uygulamalar, internet

siteleri veya sosyal medya hesaplari uzerinden toplayarak
sagladigini tespit etmistir. Kural olarak bu internet sitesi ve |
mobil uygulamalarin kigisel verileri islemesi icin Kanun’un " ~ : o o
ongordugu islenme sartlarindan birinin s6z konusu olmasi ve

Kanun’un ongordugu diger yukumlulukleri yerine getirmesi

gerekmektedir.

Bu sebeple Kurul, Kanun’a aykiri olarak bu sekilde veri

iIsleyen internet siteleri ve mobil uygulamalarin bu faaliyetlerini derhal durdurmasi gerektigi, faaliyetine devam eden
internet siteleri/mobil uygulamalarina erisimin engellenmesi icin yetkili kurumlara basvuruda bulunulacagini ve Turk
Ceza Kanunu’nda tanimlanan “Verileri Hukuka Aykiri Olarak Verme veya Ele Gecirme” sucuna iliskin gerekli islemleri
baslatacagini bildirilmistir.

llgili kararin tam metnine asagidaki linkten ulasilabilir:
http://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2018/01/20180125-12.pdf

Daha fazla bilgi icin, contact@gokce.av.tr adresinden iletisime gecebilirsiniz.
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Teorl degil. Cevap.

Gokce Avukatlik Ortakhgi

Editorler:

Assoc. Prof. Dr. Ali Pasli
ali.pasli@gokce.av.tr

Yagmur Yollu
vagmur.yollu@gokce.av.tr

Elif AksOz
elif.aksoz@gokce.av.tr

Tunahan Eyuboglu
tunahan.eyuboglu@gokce.av.tr

Hakkimizda

Gokce Avukatlik Ortakligl birlesme ve devralma, is ortakligl, 6zel sermaye ve ortak
girisim islemleri, bankacilik ve finans, sermaye piyasalari, sigortacilik, teknoloji,
medya, telekom ve internet, e-ticaret, veri koruma, fikri mulkiyet, regulasyon, ticari
alacak takipleri, gayrimenkul ve ticari dava alanlarini iceren genis bir yelpazede
hukuki hizmetler sunan Istanbul’da bulunan bir hukuk blrosudur. Hukuki personel
ve uzmanligimiz hakkinda daha fazla bilgi icin www.gokce.av.tr adresinden web

sitemizi ziyaret edebilirsiniz.

LUtfen bizimle iletisime gecin
contact@gokce.av.tr
O 212 352 88 33

The Fine Print yalnizca genel bilgilendirme amaciyla hazirlanip yayinlanmakta olup hukuki
tavsiye icermemekte ya da avukat-muavekkil iliskisi olusturmamaktadir. Daha fazla bilgi almak
Istiyorsaniz [itfen GOokce Avukatlik Ortakligr ile irtibata geciniz. The Fine Print’de yer alan hicbir
icerik Gokce Avukatlhik Ortakligrnin yazili izni olmaksizin cogaltilamaz ya da uygun bir sekilde
kaynak olarak gdésterilmeksizin yayinlanamaz. Icerigin  dodruludgunu sadlamak icin gereken
tium caba goésteriimis olmasina ragmen, Gokce Avukatlik Ortakligr icerigin dogrulugunu garanti
etmemektedir ve burada yer alan bilgilerdeki herhangi bir hata veya s6z konusu bilgilere gtivenilmis
o/masi dolayisiyla sorumlu tutulamaz. The Fine Print Gokce Avukatlik Ortakligr muavekkileri icin
hazirlanmistir ve budronun mduvekkilleri disindaki dolasim olasiligr reklam olarak yorumlanamacz.

Daha fazla bilgi icin, contact@gokce.av.tr adresinden iletisime gecebilirsiniz.



