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One cikanlar

Neozeka CEQO’su Elektronik Ticarette
Gorkem Ogut lle Roporta; Guven Damgasi Hakkinda Teblig

Tum haklari saklidir
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BIG DATA : BIG BROTHER

Cagimizda, bir sirketin aldigr en buyuk riskler pazarlama ve satis hedeflerini tutturmak. Gerek bir ise baglamak gerekse
bu isi devam ettirmek, sirketlerin pazari ve musteriyi tantyamamasi gibi sebeplerle maalesef buyuk kayiplar doguruyor.
Bu sorun eskiden duyumlar, gozlemler, ticari icgudu gibi nispeten ilkel, kor topal yontemlerle asilmaya calisilirken, son
zamanlarda teknoloji ile durum biraz degisti. Artik, topluluklarin analizi yaninda,
birey bazinda da yapilabilen analiz ve siniflandirmalar nokta atisi satiglar
yaptirabiliyor. Google, Netflix, Whatsapp veya Facebook’un neden bu kadar
degerli oldugunun sirri da iste burada sakli: Big Data.

Big Data denildiginde bircok kiginin aklina Excel’de binlerce satirlik listeler
gelse de esasinda Big Data’nin milyarlarca web tiklamasinin olusturdugui,
fazlaca buyuk depolama alanlarinda ancak tutulabilen ve insan zihninin
bilgisayar yardimi olmaksizin analiz edemeyecegqi yluzlerce terabaytlik veri
olarak orneklendirilmesi daha dogru. Tahmin edilebilecegi Uzere, buradaki

kritik husus bu devasa verinin nasil toplanacagindan ziyade nasil igleneceqi ve
anlamlandirilacagl. Bu noktada ise Big Data uygulamalarini gelistirmek icin veri
bilimciligi/madenciligi gibi yogun beceri ve bilgi gerektiren uzmanliklar devreye
girmekte.

Big Data Nedir?

Big Data 0zetle, gercek zamanli veri analizi, istatistik yaklasimli veri analizi gibi
onlarca disipline isaret etmek icin kullanilan populer bir “keyword”. Dolayisiyla
tek basina bir yontem/bilim olmayip sadece insan gucuyle anlamli kilinmasi . —

mumkun olmayan veri yiginlarini ifade ediyor. Bu ¢ercevede, her gun atilan

milyonlarca Tweet, Whatsapp mesajlari, Facebook gonderileri, izlenen filmler, begeniler, tiklamalar, sayfada kalma
suresi veya akilli saat takil bir kolun hareketleri gibi sayisiz veri Big Data’nin i¢erigini olusturuyor. Big Data’yla
ugrasan veri bilimcilerinin gorevi ise bu devasa veri yiginini anlaml butunlere donusturmek, istatistiki bilgi toplamak ve
kullanicilari siniflandirmak.

Big Data’nin Kullanimi

Emekleyerek de olsa, Big Data, gunluk hayatimiza yavas yavas dahil olmaya basladi. Bu durum, e-ticaret sitelerinde
gezerken sik sik gorulen “bunu alan bunu da aldi” seklindeki yonlendirmelerden de kolaylikli gorulebilir. Gencinden
yaslisina herkes tarafindan yaygin sekilde kullanilmaya baslanan akilli telefonlar ve sosyal medya sitelerinin

surekli olarak veri toplamasi, Big Data alaninda da devrim yaratacak hammaddeyi Uretiyor. Artik bir kKisinin internet
aktivitelerinden, arkadaglarindan, paylasimlarindan ve gosterdigi reaksiyonlardan kac yasinda oldugu, tahmini gelir
duzeyi, dini, irki, uyku duzeni, cinsel egilimi, zeka seviyesi ve yasam bicimi gibi bircok 6zellik tahmin edilebilmekte. Bu
sayede kisinin harcama gucu ve aliskanliklari konusunda fikir elde edilerek kisi bazli nokta atigi pazarlama faaliyetleri
de gerceklestirilebilmekte.

Big Data islemenin en 6nemli ve en kritik puf noktasi ise iste burada. Yukarida bahsedilenleri anlamak igin artik bir
Kisinin sayfasinin saatlerce incelenmesine gerek yok. Dogru algoritmalarin kullanildigi bir bilgisayar, artik milisaniyeler
icerisinde kullanicinin her turlu bilgisini buyUk oranda isabetli sekilde analiz edebiliyor. Dolayisiyla musteriyi tanima

ve analiz etme maliyetinin ciddi sekilde dusmesi bir yana reklam donusum oranlari da ivmeli sekilde yukseliyor. Yine,
blUyuk sirketler bu veriler Uzerinden onemli yonetimsel kararlar veriyor ve sirket politikalarini degistirebiliyor.

Gunumuzdeki imkanlarla bu seviyeye gelmis Big Data uygulamalarinin gelecekte ulasacagi noktay! simdiden hayal
etmek gercekten guc.

Daha fazla bilgi icin, contact@gokce.av.tr adresinden iletisime gecebilirsiniz.
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Big Data’nin Suistimali ve Hukuki Degerlendirme
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Politik davranig, cinsel eqgilim, kisilik skorlari, din, yas, zeka, alkol /sigara kullanma durumu, ruh hali gibi bircok
husustaki bilginin kiginin alenilestirmesi ile degil de kisiye iligskin bilgilerin islenerek elde edilmesi, mahremiyet ve
kigisel veri inlallerini gundeme getirebilir. Hareketleri ongorulebilen hatta yonlendirilmeye acik hale gelen bireylerin,
bu durumun suiistimalinde devletlerin/sirketlerin elinde bir maskota donugebilme ihtimali de analistleri fazlasiyla
endiselendiren bir durum.

Big Data ile ilgili hukuki problemler en cok kisisel verilerin korunmasi hukukuyla iligkili olacak gibi gorunuyor. Yukarida
bahsedilen analizlerin yapilabilmesi icin kullanicilardan alinan verilerin gcogu kisiye 0zel bilgiler ve hukuken “kisisel veri
kapsaminda “kullanicinin acgik rizasi’na tabi. Bu noktada 6rnegin, Facebook’a Uye olurken okunmadan onaylanan
“Gizlilik Politikas!” ile kisinin bir sekilde acik riza verdigini kabul etsek bile; kisi istemeden de olsa, begenilen icerik

ve sayfalardan onun “%80 ihtimalle homoseksuel oldugu” tahmininin yapilacak olmasi acik rizanin sihhatini ciddi
Olcude zedelemekte. Iste bu gibi durumlar Big Data analizinin hukuka uygunlugu supheli hale getiriyor. Tum bunlarin
yani sira, veri isleme konusunda Amerika Hukuku’nun Avrupa Birligi Hukuku’na gore daha esnek olmasi da sirketler
arasinda piyasada rekabet esitsizligi yaratabilecek seviyede.

Hukuk acisindan bir diger tartisma da ceza hukuku alaninda gundemde. Yapilan analizler ile bir kisinin uyusturucu
kullanmaya/suc islemeye egilimli oldugu tespitinin gelecekte hangi olcude hukuka uygun delil sayilacagi, bu delile
dayanilarak sorusturma baslatilip baslatilamayacagi konusunda hukukgular ortak kanaatte degil. Benzer sekilde 6zel
hukuk uyusmazliklarinda da bu verilerin delil olarak kullanilmasi daha uzun sure tartisma yaratacaga benziyor.

NEOZEKA CEO’SU GORKEM OGUT ILE ROPORTAJ

Big Data ve Big Data’nin islenmesi hakkinda, yenilikci cozumler ile gayrimenkul sektorunde degerleme hizmeti uzerine
odaklanan Neozeka’nin CEO’su Gorkem Ogut ile bir roportaj gerceklestirdik.

1. Big Data nedir? Bu kavram son yillarda
neden bu kadar populerlesti?

Turkce’de Buyuk Veri olarak kullanilan Big Data terimi 1990’lardan beri
hayatimizda olmasina ragmen 0zellikle son yillarda ¢ok populerlesti.
Buyuk Veri deyince pek cok kisi nesnelerin interneti teknolojilerinden
de kaynakl farkl kaynaklardan yuksek hacimde verinin toplanmasi

ve bu yuksek hacimli veriden anlamli analitik sonuclar ¢ikariimasini
anliyor veya anlatmaya calisiyor. Bu kesinlikle dogru, fakat Buyuk Veri
kavraminin en fazla one cikan ozelligi, farkh kaynaklardan toplanan

bu yuksek hacimde ve farkli tipte verinin tutulmasi, depolanmasi ve
analizinde yenilikgi cozumlerin gerekliligi.

2. Big Data sizce bir veri simsarligi
(data broker) gibi yasal bir
is alani olusturur mu?

Data brokerligl veya veri simsarligl en basit haliyle kullanicilar hakkinda
farkli kaynaklardan edinilen bilgilerin birlestirilerek ve anlamlandirilarak
ticari amacli diger firmalara kullandiriimasi olarak aciklanabilir. Burada kritik olan, veri simsarlari verinin sahipligini
diger bir firmaya satmiyor, belli amaclar icin kullanim hakkini veriyor. Bu acidan baktigimizda gunumuzde de yasal bir
is alani olusturmus durumda. Siz bir e-ticaret sitesinde bir urunu inceledikten sonra farkli sitelerde ayni urunu gérmeye
devam ediyorsunuz.

Daha fazla bilgi icin, contact@gokce.av.tr adresinden iletisime gecebilirsiniz.
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Bu konuda farkh bakis acilari mevcut. Pozitif bakis acisi ile artik kurumlar sizi ve tercihlerinizi daha iyi tanidigi icin

size 0zel bir kullanici deneyimi sunabiliyorlar. Eskiden internet sitelerinde sizin ilgi alanlarinizla hi¢ alakali olmayan
reklamlar veya icerik gorurken simdi daha fazla size hitap eden icerik gorebiliyorsunuz. Tartisma noktasi ise kurumlarin
bireyler hakkinda edinebildigi bu kadar detayli bilginin ne 6lcude kisisel verinin korunmasi ile celigki olusturdugu.
Dolayisiyla bir an 0nce yasal ¢erceveler cok net bir sekilde cizilmeli. En kritik konu, data brokerlarinin kullanicidan
aldiklari bilgi ve bu bilginin 3. partilere kullandiriimasi konusunda seffaf ve durust olmalari. Ayrica, kullanicilar hakkinda
edinilen “hassas” bilgilerin daha dikkatle ele alinmasi. Onumuzdeki donemde data brokerliginin ¢cok daha fazla
kullanim alanini gorecegiz.

3. Veri guvenligi veya kigisel verilerin
korunmasi gibi hukuk alanlari Big Data
sektorune ket vuruyor mu?

Aslinda iki konu birbirine karsit degil, iki konunun birlikte ele alinmasi
gerekiyor. Big Data bize daha dnceden hayal edemeyecegimiz pek
cok yeni alan aciyor, hepsi de kullanicilara daha iyi, faydali deneyimler §
yasatmak icin. Bu bakis acisi ile yonetilmesi gerekiyor sadece. Bunun
icin de basta da belirttigim gibi sirketlerin seffaf ve durust olmalari
hukuki duzenlemelerle de kontrol altina alinmali.

4. Turkiye’deki durum hakkinda ne
dusunuyorsunuz? Big Data’nin onemini
anladik mi yoksa treni kacirdik mi?

Turkiye’de sektor profesyonellerinin Big Data’nin 6nemini anladigini
dusunuyorum ve bu alanda onemli girisimler de var. Fakat Turkiye’deki
internet penetrasyonu hala cok dusuk, verinin Gnemi anlasiimis olmasina ragmen ¢cogu konuda veri Uretemiyoruz veya
veriye ulasamiyoruz. Dolayisiyla bu alandaki girisimler de hentiz onemli bir varlik gosteremiyor. Dunya’daki basarili
ornekler o kadar hizli buyuyor ki, bazi is kollarinda aradaki mesafeyi kapatmak gercekten pek kolay gorunmuyor.
Fakat ben treni kacirdigimizi dusunmuyorum, Turkiye’nin kendi dinamiklerine 6zel gelistiriimis modeller gelistirmesi
gerektigine inaniyorum.

5. Siz de kurucu ortagi ve genel muduru oldugunuz Endeksa.com
ile gayrimenkul sektorune veri odakl bir cozum sagliyorsunuz.
Projenizden biraz bahseder misiniz?

Endeksa, yurtdiginda benzerleri olan fakat Turkiye’de benzeri olmayan, otomatik gayrimenkul deger tahmini yapan

bir platform. Otomatik gayrimenkul deger tahmininin yani sira kullanicilar konutlarinin degerine dair gayrimenkul
degerleme uzmanlarindan gorus de alabiliyorlar. Endeksa’da il, ilce, mahalle hatta nokta bazinda konut satis ve

kira degerleri, zaman icindeki deger degisim trendlerinin yani sira bolgede yasayanlarin demografik bilgileri, secim
sonuclari, yasam olanaklari, ortalama hane geliri, sosyo-ekonomik statu ve ticari parametreler gibi bilgilere ulagsmak da
mumkun.

Hedef kitlemiz son kullanicilar, gayrimenkul profesyonelleri diyebilecegimiz emlak danismanlari, gayrimenkul
yatirimcilari, degerleme uzmanlari, degerleme firmalari, ingaat firmalari. Ayrica bankalar, kamu kurumlari ve 6zel
sirketlere de kurumsal ¢ozUmler sunuyoruz.

Daha fazla bilgi icin, contact@gokce.av.tr adresinden iletisime gecebilirsiniz.
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6. Turkiye’de gayrimenkul sektorunde veriye ulasmak cok zor, siz nasil
basardiniz? Endeksa nasil deger tahmini yapiyor?

GORCE £ YARALI -

Bizim de Endeksa'y kurarken ¢ikis noktamiz gayrimenkul sektorunde veriye olan intiyag ve verinin yetersizligiydi.
Endeksa degerleme uzmanlari bize ait bir otomasyon sayesinde, sahadan direkt veri toplayarak daha hizli ve daha az
hatali degerleme yapabiliyorlar.

Endeksa veritabani, degerleme uzmanlarimizin Turkiye’nin tum illerinde yaptigi arastirmalar ile anlik olarak
guncelleniyor. Yeterli guvenilirlik duzeyine ulasmayan veriler analizlere dahil edilmiyor. Sonrasinda, Endeksa makine
ogrenimi yontemlerini kullanarak duzenli araliklarla bolgesel duzeyde deger tahmin modelleri insa ediyor. Bu modellerle
kullanicinin girdigi kriterlere gore deger tahmini yapiliyor. Turkiye’de gayrimenkul sektorunde herkesin ihtiyaci guvenilir
veri. Endeksa’da simdilik sadece konut deger tahmini yapiliyor, sene sonuna kadar arsa, tarla ve isyeri degerleme
Ozelliklerini de devreye alacagiz. Amacimiz gayrimenkul sektorunun veri odakli gelisimine katki saglamak. Bu
dogrultuda guvenilir gayrimenkul verisine ihtiya¢c duyan tum sektorlerde ilk olacak pek cok yenilik getirecegiz.

ELEKTRONIK TICARETTE GUVEN DAMGASI
HAKKINDA TEBLIG

Elektronik Ticarette Guven Damgasi Hakkinda Teblig (Teblig) 6 Haziran 2017 tarihinde Resmi Gazete’de yayimlanarak
yururluge girdi. Teblig, elektronik ticaret (e-ticaret) kapsaminda hizmet veren ve guven damgasi almak isteyen araci
hizmet saglayicilar ile kendisine ait e-ticaret platformunda faaliyet gosteren hizmet saglayicilarin uymasi gereken
standartlari, guven damgasi basvuru surecini ve guven damgasi
saglayicilarin hak ve yukumlulUklerini duzenlemeyi amachyor.

&

Guven damgasli almak isteyen hizmet saglayici ve araci hizmet
saglayicilarin Teblig’de yer alan asgari sartlari saglamalari
bekleniyor.

Guven damgasi basvurusu Gumruk ve Ticaret Bakanhgi
tarafindan protokolle yetkilendirilen guven damgasi saglayici
kuruluslar araciligiyla (GDS) yapilacaktir. GDS tarafindan

basvuru sahibinin uygunlugu kontrol edilerek hazirlanan rapor i
ile sartlar sagladigi tespit edilen basvuru sahibine guven

damgasi tahsis edilirken, sartlara uymadigi tespit edilen basvuru
sahiplerine 30+15 gunluk gunluk bir ek sure taninacaktir.

Teblig ile duzenlenen hallerin gerceklesmesi halinde tahsis

edilen guven damgalari iptal edilir, e-ticaret platformundaki

guven damgasi kaldirilir ve eksikliklerin belirtilen surelerde
giderilmemesi, ihtar edilmesine ragmen ihlallerin tekrarlanmasi,
birden cok askiya alma isleminin gerceklesmesi gibi sebeplerle

farkli surelerde olmak uzere guven damgasina tekrar basvuru

yasagl yaptirimi uygulanir.

©

Teblig’in Turkgce metnine asagidaki linkten ulasabilir:

http://mevzuat.basbakanlik.gov.tr/
MetinAspx?MevzuatKod=9.5.23634&Mevzuatlliski=0&source XmlSearch=g%C3%BCven%20damgas%C4%B1

Daha fazla bilgi icin, contact@gokce.av.tr adresinden iletisime gecebilirsiniz.
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Gokcge Yarali Avukatlik Ortakhigi

Editorler:

Doc¢. Dr. Ali Paslh
ali.pasli@gokce.av.tr

Yagmur Yollu
vagmur.yollu@gokce.av.tr

Hakkimizda

GOkce Yarali Avukatlik Ortakligr birlesme ve devralma, 1s ortakligl, 6zel sermaye
ve ortak girisim islemleri, bankacilik ve finans, sermaye piyasalari, sigortacilik,
teknoloji, medya, telekom ve internet, e-ticaret, veri koruma, fikri mulkiyet,
regulasyon, gayrimenkul ve ticari dava alanlarini iceren genis bir yelpazede hukuki
hizmetler sunan Istanbul’da bulunan bir hukuk burosudur. Hukuki personel ve
uzmanligimiz hakkinda daha fazla bilgi icin www.gokce.av.tr adresinden web
sitemizi ziyaret edebilirsiniz.

LUtfen bizimle iletisime gecin
contact@gokce.av.tr
O 212 352 88 33

The Fine Print yalnizca genel bilgilendirme amaciyla hazirlanip yayinlanmakta olup hukuki tavsiye
icermemekte ya da avukat-mduvekkil iliskisi olusturmamaktadir. Daha fazla bilgi almak istiyorsaniz
lUtfen GOkce Yarall Avukatlik Ortakligr ile irtibata geciniz. The Fine Print’de yer alan hicbir icerik
Gokce Yarali Avukatlik Ortakligrnin yazili izni olmaksizin cogaltilamaz ya da uygun bir sekilde
kaynak olarak gdésterilmeksizin yayinlanamaz. [cerigin dodrulugunu sadlamak icin gereken tim
caba gosterilmis olmasina ragmen, GoOkce Yarall Avukatlik Ortakligr icerigin dogrulugunu garanti
etmemektedir ve burada yer alan bilgilerdeki herhangi bir hata veya sz konusu bilgilere gtivenilmis
o/masi dolayisiyla sorumlu tutulamaz. The Fine Print Gokce Yarali Avukatlik Ortakligr muavekkileri
icin hazirlanmistir ve blronun muvekkilleri disindaki dolasim olasiligr reklam olarak yorumlanamacz.



